A)

ANEXO 2
CURRICULO

Objetivos generales del ciclo formativo.

Planificar el aprovisionamiento y almacenamiento, controlando las propiedades y preparando
la documentacién necesaria para determinar los materiales necesarios en los procesos gra-
ficos.

Organizar y supervisar la produccién para gestionar los procesos y recursos de preimpre-
sion.

Desarrollar maquetas y artes finales digitales para crear proyectos y disefios técnicamente
reproducibles.

Atender las reclamaciones y el servicio postventa para gestionar la atencién al cliente.

Valorar la viabilidad técnica de productos o servicios graficos, elaborando presupuestos para
organizar la produccién gréfica.

Planificar las operaciones de calibracion y perfilado de los equipos de reproduccion, estable-
ciendo su configuracion para realizar la gestién del color.

Organizar y supervisar la produccién para gestionar los procesos y recursos de postimpresion,
transformados y acabados.

Aplicar el plan de produccion para gestionar los procesos y recursos de impresion.

Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolucion
cientifica, tecnologica y organizativa del sector y las tecnologias de la informacién y la comuni-
cacion, para mantener el espiritu de actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones laborales
y personales.

Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se pre-
sentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando
saberes de distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacién en las
mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o contingencias.

Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicacion en contextos de
trabajo en grupo, para facilitar la organizacién y coordinacion de equipos de trabajo.

Aplicar estrategias y técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos que se van a
transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en
los procesos de comunicacion.

Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental, proponien-
do y aplicando medidas de prevencion personales y colectivas, de acuerdo con la normativa
aplicable en los procesos de trabajo, para garantizar entornos seguros.

Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la accesi-
bilidad universal y al «disefio para todos».

Identificar y aplicar pardmetros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el pro-
ceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser capaces de
supervisar y mejorar procedimientos de gestion de calidad.

Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de iniciativa
profesional, para realizar la gestion basica de una pequefia empresa o emprender un trabajo.

Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en cuenta el
marco legal que regula las condiciones sociales y laborales, para participar como ciudadano
democratico.



B) Moddulos profesionales.

a) Denominacién, duracién y secuenciacion.

Se relacionan los médulos profesionales del Técnico Superior en Disefio y Gestion de la Produccion
Gréfica con detalle de su denominacion, duracion y distribucién temporal.

CODIGO DENOMINACION s | semanaes | Curso
1417 Materiales de produccion grafica 160 5 1.°
1478 Organizacion de los procesos de preimpresion digital 320 10 1.°
1480 Comercializacion de productos graficos y atencién al cliente 100 3 1.°

1540a(2) |Organizacion de los procesos de impresion grafica | 220 7 1.°
1543 Formacion y orientacion laboral 100 3 1.°

NAO1(1) |Inglés | 60 2 1.°
1479 Disefio de productos graficos 180 8 2.°
1538 Gestion de la produccion en la industria grafica 110 5 2.°
1539 Gestion del color 70 3 2.°

1540b(2) | Organizacioén de los procesos de impresion grafica Il 90 4 2°
1541 Organizacion de los procesos de postimpresion, transformados 130 6 2.°

y acabados
1542 Proyecto de disefio y gestion de la produccion grafica 30 1 2.°
1544 Empresa e iniciativa emprendedora 70 3 2.°
1545 Formacion en centros de trabajo 360 En horario 2°
de empresa

(1) Modulo obligatorio en la Comunidad Foral Navarra.
(2) El médulo 1540.”Organizacion de los procesos de impresion grafica” se encuentra dividido por razones pedagdgicas y organizativas
en dos bloques formativos secuenciados en los dos cursos académicos.



b)

Desarrollo de médulos profesionales.

Modulo Profesional: Materiales de produccion grafica
Codigo: 1417
Equivalencia en créditos ECTS: 9

Duracion: 160 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Caracteriza los soportes de impresion, analizando la compatibilidad con el producto grafico y

demas materiales.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
c)

)]

2.

Se han evaluado las necesidades fisicas y funcionales de los soportes de impresion en relacion
a la estructura final del producto grafico definido en el proyecto.

Se han determinado las caracteristicas basicas del soporte.

Se han evaluado los aspectos estratégicos del producto grafico que determinan la seleccion
del material de soporte.

Se han determinado las caracteristicas del soporte que respondan a las necesidades estéticas
del proyecto.

Se ha seleccionado el tipo de soporte para las pruebas de preimpresion simulando el producto
final, atendiendo a criterios definidos por los proveedores, a los tamarfios normalizados y a las
limitaciones de los equipos.

Se han determinado los requerimientos técnicos del soporte en cuanto a resistencias quimicas
y mecanicas.

Se ha determinado la cantidad y el formato de los soportes no normalizados para permitir la
optimizaciéon del material.

Establece las caracteristicas de las formas impresoras, tintas, barnices y colas, deduciendo

la compatibilidad con los demas materiales y con el trabajo grafico.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han analizado los datos del producto grafico que hay que producir, los ejemplares que hay
que imprimir y la calidad de impresiéon que se requiere, relacionandolos con la forma impre-
sora.

Se han seleccionado los barnices, aditivos y tintas, analizando el tipo de soporte que se va a
imprimir, la compatibilidad entre ellos y los requerimientos de calidad.

Se han cumplimentado y actualizado los documentos de especificaciones de las tintas y bar-
nices, recogiendo las caracteristicas fisicas, quimicas y su comportamiento.

Se han definido las caracteristicas de las tintas y barnices mediante ensayos fisico-quimicos,
atendiendo a la normativa vigente sobre utilizacién de materiales en contacto con alimen-
tos.

Se han establecido las caracteristicas técnicas de los materiales y las exigencias de la certi-
ficaciéon requerida.

Se han definido las propiedades gigantes y de secado de las colas y adhesivos, atendiendo
a las caracteristicas de los soportes, compatibilidad y necesidades de produccion.

Se han definido las caracteristicas fisico-quimicas mediante la adicion de productos auxiliares
para optimizar su funcionalidad y rendimiento.

Se ha cumplimentado el documento de especificaciones y el registro de fichas técnicas garantizan-
do la identificacion de las colas y adhesivos mediante el correcto etiquetado de los productos.



3.

Determina los tratamientos superficiales que deben aplicarse a los materiales, definiendo las

operaciones y secuencia del proceso.

Criterios de evaluacion:

Se han analizado los aspectos estéticos del proyecto en relacién al tratamiento superficial que
hay que aplicar.

Se han determinado las necesidades fisico-quimicas del producto grafico, en relacion al tra-
tamiento superficial que hay que aplicar.

Se han deducido los tratamientos superficiales mas adecuados al material que hay que tra-
tar.

Se ha realizado la seleccion de tratamiento de barnizado y el tipo de material de laminado.

Se han proyectado los tratamientos superficiales de los materiales que vayan a estar en con-
tacto con productos alimenticios, de acuerdo con la normativa vigente.

f)  Se han programado las operaciones del proceso, asegurando la disponibilidad de materiales
y de la calidad requerida.
4. Identifica los materiales y los proveedores mas adecuados, documentando los datos y fichas
necesarias.

Criterios de evaluacion:

5.

Se han identificando los materiales segun su funcién, frecuencia y proveedor.

Se han registrado los materiales en una base de datos que facilite la accesibilidad y localiza-
cion de los productos, indicando los homologados.

Se han archivado y evaluado las fichas técnicas de los materiales de forma clara, permitiendo
su localizacién y uso en condiciones de seguridad.

Se han clasificado los materiales agrupandolos segun su naturaleza, funcion en el proceso y
calidades.

Se han seleccionado los proveedores que cumplan con las exigencias de certificacion reque-
ridas.

Se ha realizado el archivo de los materiales, estableciendo su cédigo de manera que mantenga
una relacion légica con la especificacion y clasificacion del mismo.

Se han conformado los catalogos de materiales, estructurando los datos sobre especificacion,
clasificacion y codificacion de materiales, siguiendo un ordenamiento l6gico que facilite su
consulta y actualizacion.

Gestiona el aprovisionamiento de los materiales, especificando datos e informacion.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

c)

Se han elaborado las especificaciones de los pedidos de compras, incluyendo datos sobre
materiales, volumenes de compras y estimaciones de cantidades y precios, para realizar la
gestion del aprovisionamiento.

Se ha actualizado la informacion sobre compras y stocks e interpretado en relacion al proceso
grafico.

Se ha gestionado el consumo de materiales segun las condiciones de utilizacion, sistema de
impresion y proceso de acabado, manteniendo un adecuado nivel de stock.

Se ha reflejado, en los documentos de registro, la situacion de los pedidos, existencias de
inventarios, monto de adquisiciones efectuadas clasificadas y demas informacién que posibilite
la adopcién de decisiones operativas.

Se ha asignado el destino de las materias primas en la recepciéon de materiales, informando
al departamento de produccion.



f)

6.

Se ha proyectado el consumo de gigantes y adhesivos, valorando el histérico de producciones
o analizando los ensayos previos.

Valora el cumplimiento de los criterios de calidad de los materiales comprobando sus carac-

teristicas.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

f)

7.

Se han analizado los procedimientos de calidad establecidos por la empresa en relacién al
control de los materiales.

Se han seleccionado las muestras que se deben controlar de cada lote de material, siguiendo
las instrucciones especificadas en los procedimientos de calidad.

Se han preparado los equipos de medicidn y ensayo segun las instrucciones definidas en los
procedimientos de calidad.

Se han realizado los ensayos de los diferentes materiales de produccién siguiendo las ins-
trucciones de los procedimientos de calidad, con la periodicidad establecida, registrando las
mediciones en las fichas correspondientes.

Se han comparado los valores obtenidos en los ensayos con los estandares de referencia.

Se ha comunicado al responsable de calidad los materiales cuyas variables estén fuera de
los margenes de tolerancia, adjuntado ficha de ensayos.

Planifica las condiciones de almacenamiento de los materiales de produccién, disefiando la

organizacion y las condiciones éptimas de conservacion.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

Se han definido las condiciones de recepcidn, almacenamiento y distribucion de los materiales,
de acuerdo a normas técnicas, de seguridad, salud y proteccién ambiental.

Se ha disefiado el registro de los ingresos de material grafico al almacén, en el que constara
la fecha de entrega, proveedor y pruebas de inspeccion.

Se ha planificado el almacenamiento del material, teniendo en cuenta, tipo de material, dimen-
sion, ubicacion y condiciones de las instalaciones, medios de acceso y equipos necesarios
para el traslado de materiales.

Se ha disefiado la organizacién de los materiales en el almacén y los flujos de entrada y salida
optimizados.

Se han establecido las condiciones éptimas de conservacion de las materias primas, definiendo
temperatura, humedad y sus rangos, asi como las condiciones de ventilacién e iluminacion
de los diferentes materiales graficos.

f)  Se han realizado los registros de inspeccion de las propiedades criticas periédicamente,
registrado los resultados.
Contenidos.

Caracterizacion de los soportes de impresion:

—Productos gréficos: clasificacion, caracteristicas fisicas, estructurales y de resistencia.

—Caracteristicas basicas de los soportes de impresion. Productos graficos: caracteristicas estéticas
y de acabados.

—Soportes para las pruebas.

—Propiedades de resistencia quimica y mecanica de los soportes.

—Operaciones de encuadernacion y acabados del producto grafico.

—Eleccién y célculo de soportes de impresion.



Establecimiento de las caracteristicas de las formas impresoras, tintas, barnices y colas:
—Funcionamiento y transferencia de tinta de las formas impresoras.

—La forma offset: clases, partes, caracteristicas, formatos. La forma flexografica: clases, partes,
caracteristicas, formatos. La forma serigrafica: clases, partes, caracteristicas. Comportamiento
de las tintas en la impresion.

—Barnices y aditivos. Aditivos y acondicionamiento de los barnices.

—Ensayos y normativa para determinar las caracteristicas de la tinta. Instrumentacién y equipos de
medicion de las caracteristicas de las tintas. Preparacion de las tintas para la impresion.

—Clasificaciones de los adhesivos.

—Componentes de los principales adhesivos.

—Estructura y clasificacién de propiedades de los adhesivos.
—Proceso de preparacién de los adhesivos y colas.
—Normativa relacionada con adhesivos.

Determinacion de los tratamientos superficiales de los materiales:

—Resistencia de los soportes a la luz.

—Resistencia de los soportes a la humedad.

—Resistencia de los soportes a las grasas, a los alcalis, a los acidos, a los alcoholes.
—Tratamientos superficiales en la industria grafica.

—Barnizado: tipos, caracteristicas, sistema de secado. Parafinado: equipos, procedimiento de
aplicacion.

—Laminado: equipos y procedimiento de aplicacion.
—Normativa relacionada con envases de alimentos.

Identificacion de los materiales y proveedores:
—Fichas técnicas u hojas de datos de los materiales.
—Sistemas de clasificacion de materiales graficos.
—Sistemas de seleccién de proveedores.

Gestidn del aprovisionamiento de los materiales:
—Aprovisionamiento de materiales.

—Realizacién de pedidos.

—Plazos de entrega.

—Sistemas de entrega.

—Materiales en almacén: stocks, control y rotacion.
—Sistemas de informacion sobre compras y almacén.
—Programacion y calculo del consumo de materiales.

Valoracion del cumplimiento de los criterios de calidad de los materiales:
—Procedimientos e instrucciones de trabajo.

—El manual de calidad: ensayos, equipos e instrumentacion y calibracion.
—Seleccion de muestras: métodos de muestreo. Representatividad de las muestras.
—Registro de las muestras.

—Equipos de medicién de las caracteristicas de los soportes.



—Equipos de medicién de las caracteristicas de las tintas y barnices.
—Equipos de medicién de las caracteristicas de los adhesivos.
—Proceso de calibracion y mantenimiento.

—Certificacion de los equipos de medida.

Planificacién de las condiciones de almacenamiento de los materiales de produccion:
—Sistemas de almacenamiento de soportes de impresion: pliegos y bobinas.
—Sistemas de almacenamiento de las tintas, barnices y colas.

—Conservacién de los soportes papeleros.

—Conservacioén de los soportes plasticos.

—Conservacion de las tintas y barnices.

—Conservacion de las colas.

—Control de variables: temperatura, iluminacion, ventilacion y humedad.

Orientaciones didacticas.

El objetivo de este modulo profesional es que el alumnado adquiera la formacién necesaria para des-
empefar una adecuada gestion de las materias primas que se precisan en la produccion grafica.

Se considera conveniente, en un principio, realizar una visién general del médulo que permita al
alumnado obtener un enfoque global del proceso productivo grafico para, de esta manera, ubicarse
mejor en su futuro entorno profesional.

La secuenciacién mas adecuada se corresponderia con el orden de presentacion expuesto en el
apartado de contenidos organizados en siete bloques.

En el bloque 1 se analizarian los diferentes soportes de impresion junto con sus caracteristicas y
propiedades. En el bloque 2 se estudiarian las diferentes formas de impresion relacionandolas con
su respectivo sistema de impresion, ademas de los otros materiales que intervienen en el proceso
grafico tales como barnices, tintas y adhesivos.

A continuacién, en el bloque 3, se tratarian los diferentes acabados superficiales de los soportes de
impresion, tanto para los absorbentes como para los no absorbentes, tales como estucado, satinado,
encolado, barnizado, parafinado o laminado entre otros.

En los bloques 4 y 5 se identificarian los distintos materiales graficos y sus proveedores, se reali-
zarian fichas técnicas y se aprenderia a gestionar un almacén realizando pedidos y controlando los
niveles de stocks.

En el bloque 6 se identificarian los criterios de calidad de los materiales implicados en el proceso por me-
dio de los equipos de ensayos, instrumentacion y calibracion disponibles en el laboratorio de materiales.

Finalmente en el bloque 7 se analizaria la correcta gestion de un almacenamiento para los mate-
riales que intervienen en el proceso grafico, soportes, tintas, barnices y colas entre otros, teniendo
en cuenta los requerimientos para su adecuada conservacion.

Los recursos recomendables para desarrollar este médulo, ademas de apuntes elaborados y
entregados por el profesor/a para los contenidos te6ricos en el aula, serian:

—Laboratorio de materiales para las pruebas y ensayos de calidad.
—Maquinaria del taller para una explicacion practica.

—Aula con proyector para la visualizacion de contenidos multimedia, con ordenadores para la
elaboracion de fichas técnicas.

—Internet para la consulta y busqueda de informacion en proyectos que se realizaran individual-
mente y/o en grupo.



A pesar de tratarse de un médulo con contenidos mayoritariamente teéricos que se desarrollarian
en un aula de teoria, es recomendable hacerlo atractivo para el alumnado con la realizacién de ac-
tividades, proyectos y presentaciones en grupos pequefios, visualizacién de videos con el proyector
conectado al ordenador del profesor/a o ensayos practicos de control de calidad en el laboratorio de
materias primas.

Las visitas a empresas graficas navarras, ferias nacionales y/o la asistencia a jornadas técnicas
son actividades interesantes para desarrollar, ya que permiten que el alumnado se acerque a la rea-
lidad del sector grafico.

Ademas, es aconsejable realizar un seguimiento individualizado de cada alumno/a tanto en los
aspectos tedricos como en los practicos valorando el esfuerzo de cada uno.

Este mdodulo se encuentra relacionado con los siguientes médulos:

—Disefo de productos graficos.

—Organizacion de los procesos de impresion grafica.

—Organizacion de los procesos de postimpresién, transformados y acabados.
—Gestion de la produccion en la industria grafica.



Mddulo Profesional: Organizacion de los procesos de preimpresion digital
Cadigo: 1478
Equivalencia en créditos ECTS: 18

Duracién: 320 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Reconoce las diferentes fases del proceso de preimpresion, e identifica los equipos informaticos,

maquinaria y materiales que hay que utilizar, comprobando su funcionamiento y disponibilidad.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)

d)
e)
f)

)]
2.

Se han reconocido las diferentes fases del proceso de preimpresion.
Se han identificado los ordenadores y se ha comprobado su funcionamiento.

Se han identificado los periféricos de entrada y salida (escaneres, impresoras, plotters, CTP,
procesadoras) y se ha comprobado su funcionamiento.

Se ha comprobado el estado y la cantidad de los materiales que hay que utilizar (formas
impresoras, soportes de impresion, toner y tinta).

Se ha reconocido el sistema operativo de los ordenadores y se ha comprobado su funciona-
miento.

Se ha identificado el software utilizado en preimpresion y se ha comprobado su funcionamien-
to.

Se ha comprobado el estado y funcionamiento de la red local.
Elabora la hoja de ruta, en funcion de las especificaciones técnicas y plazos que hay que

cumplir, planificando la ejecucion de las distintas fases del proceso de preimpresion.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

Se han reconocido los flujos de trabajo en preimpresion.

Se ha identificado el software de gestion de la produccion y se ha comprobado su funciona-
miento.

Se han interpretado correctamente las especificaciones técnicas y las maquetas.
Se ha calculado el rendimiento productivo de los equipos.
Se ha elaborado la hoja de ruta.

Se han coordinado las distintas fases del proceso productivo y se ha asignado el personal y
los equipos necesarios para su desarrollo.

Organiza el proceso de tratamiento de imagenes, documentando las pruebas, los originales, las

instrucciones recibidas y los parametros de calidad, segin normas nacionales e internacionales.

Criterios de evaluacion:

Se han establecido parametros de calidad para el tratamiento de la imagen.
Se han reconocido las normas y organismos de estandarizacion.

Se ha deducido la relacién entre la resolucion de imagen, el sistema de impresion, soporte y
lineatura.

Se ha comprobado la incrustacion de perfiles de color en las imagenes.

Se ha comprobado que los fotomontajes y las ilustraciones vectoriales se han realizado co-
rrectamente.

Se ha supervisado el color en las imagenes tratadas, comparando originales y pruebas con
luz normalizada e instrumentos de medida.
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h)
4.

Se ha comprobado la compatibilidad de los ficheros de imagen con el programa de compagi-
nacion.

Se han realizado las correcciones oportunas en las imagenes.

Captura de la imagen mediante fotografia digital en estudio o en exterior aplicando los para-

metros de control necesarios.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

5.

Se han explicado todos los ajustes de la camara digital segun la imagen a capturar.

Se han realizado las labores de iluminacién correctas en el estudio fotografico segun las
caracteristicas del producto grafico.

Se han reconocido los diferentes soportes y sistemas de impresion para adaptar la calidad
de la imagen digital a capturar.

Se han determinado las caracteristicas de los formatos de imagen jpg y raw.

Se han efectuado correctamente los ajustes de la camara controlando velocidad de disparo,
enfoque, apertura, temperatura de color y tamafio de archivo.

Se ha valorado la calidad de la imagen obtenida teniendo en cuenta el enfoque, luz, reflejos,
encuadre y tamafio.

Se ha realizado el proceso de descarga de la imagen al equipo controlando su ubicacion,
nombre y formato.

Se han adaptado correctamente las posiciones del objeto o sujeto para la captura digital fuera
de estudio, controlando la luz natural, reflejos y contraluces, enfoque y encuadre y velocidad
de disparo y apertura.

Realiza ilustraciones vectoriales, aplicando técnicas de dibujo, herramientas de trazado, texto

y calco digital y analizando la finalidad de la imagen y equipos implicados en la reproduccion.

Criterios de evaluacion:

a)

Se ha aplicado la resolucion de salida y perfil de color adecuados en la ilustracion vecto-
rial, teniendo en cuenta las caracteristicas del producto grafico y el sistema de reproduc-
cion.

Se han establecido parametros de vectorizacion adecuados, indicando el modo de color, los
ajustes y el tipo de trazado, asi como el numero de colores.

Se ha definido la resolucion de las imagenes en mapa de bits, relacionandola con su trans-
formacién en vectores.

Se ha realizado el trazado de la ilustracion, utilizando adecuadamente las herramientas basicas
de dibujo y calco digital del programa informatico, a partir del boceto original.

Se han utilizado adecuadamente las herramientas avanzadas de fusiones, malla y pintura
interactiva, asi como efectos especiales y filtros.

Se han definido diferentes formas geométricas basicas, calculando dngulos de giro, reflexion
y desplazamiento, relacionandolas con las posibilidades del programa de ilustracién vecto-
rial.

Se han definido los diferentes tipos de perspectivas, relacionandolas con las posibilidades del
programa de ilustracion vectorial.

Se han creado los textos con las herramientas adecuadas del programa de ilustracién vectorial,
aplicando el tamafio y el color requerido por la ilustracion.

Se han ajustado los trazos y rellenos de color de los textos generados, eliminando puntos
superfluos y simplificando los degradados, para facilitar su reproduccion en el plotter de
corte.



6.

Organiza el proceso de tratamiento de textos y compaginacion, proponiendo las instrucciones

de la hoja de ruta, las normas de composicion y los parametros de calidad.

Criterios de evaluacion:

Se han establecido parametros de calidad para el tratamiento de textos y la compaginacion.

Se ha identificado el formateo del texto, comprobando que fuentes, cuerpo, e interlineado se
corresponden con las especificaciones de la hoja de ruta.

Se ha comprobado la aplicaciéon de paginas maestras, hojas de estilo y normas de particion
y justificacion.

Se ha detectado que los tipos de parrafo y la foliacion se ajustan a las especificaciones téc-
nicas.

Se ha documentado la correccioén ortotipografica de textos, asi como de las lineas viudas y
huérfanas.

Se ha comprobado la disposicion correcta de textos e imagenes respecto a la reticula, las
indicaciones técnicas y la maqueta.

Se ha comprobado la conversion de los archivos nativos a PDF, con la configuracién adecua-
da.

Se ha validado el informe del preflight en los PDF y realizado las correcciones oportunas.
Organiza el proceso de imposicion y obtencion de la forma impresora, estableciendo los pro-

ced|m|entos de actuacion, calidad, revision de pruebas y correccion.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

g9)
8.

Se han establecido parametros de calidad para la imposicion y obtencién digital de la forma
impresora.

Se han analizado las pruebas de trazado, comprobando la correccion de casados y traza-
dos.

Se han validado los ferros, comprobando la distribucion de las paginas y el tipo de encuader-
nacion.

Se ha comprobado la disposicion de los elementos o marcas de referencia e informacion.

Se ha modificado la configuracién del RIP, comprobando diversos parametros, como resolucion,
tipo de tramado, lineatura, forma y tamafno de punto y curvas de compensacion de ganancia
de estampacion, entre otros.

Se ha documentado la ausencia de defectos, la correcta transferencia de la imagen vy los
porcentajes minimo y maximo de punto de trama de la forma impresora.

Se ha comprobado la configuracion de la procesadora de formas impresoras.
Organiza grupos de trabajo en preimpresion, aplicando buenas practicas de comunicacion,

trabajo en equipo, motivacion profesional y un plan de formacion, atendiendo a las necesidades del
personal.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

Se han analizado las caracteristicas de los puestos de trabajo en los procesos de preimpresion.

Se ha valorado la distribucion del personal, en funcién de las aptitudes y capacidades indivi-
duales.

Se han establecido protocolos de comunicacion dentro del grupo de trabajo y en su relacion
con otros departamentos.

Se ha reconocido la necesidad del trabajo en equipo.

Se ha fomentando la motivacién profesional, asi como la responsabilidad personal y colecti-
va.



f)

Se ha elaborado un plan de formacién profesional continua para el grupo de trabajo, estimando
las necesidades individuales, segun los conocimientos y habilidades personales.

9. Elabora un plan de mantenimiento y limpieza de equipos y maquinaria, planificando la perio-
dicidad de las operaciones y las revisiones técnicas que hay que realizar.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

c)

Se ha elaborado un plan de mantenimiento perioédico de la red, que incluye la comprobacion
de la velocidad de la misma y la revision de conectores y switchs.

Se ha planificado el mantenimiento periédico de ordenadores, comprendiendo la limpieza de
pantallas, teclado y ratén, comprobacién de velocidad, optimizacién del disco duro y limpieza
de la memoria cache, entre otros.

Se ha confeccionado el plan de mantenimiento y limpieza periédica de impresoras y plotters,
reflejando la comprobacion de la caducidad de cartuchos de tinta y el cambio de filtros y otros
componentes.

Se ha planificado el mantenimiento de procesadoras, abarcando la limpieza de tanques, rodillos
y depésitos y el cambio de engranajes.

Se ha elaborado el plan de calibracion y perfilado de monitores escaneres, impresoras y
plotters de pruebas.

Se ha planificado el mantenimiento y limpieza de los dispositivos CTP.

Se ha elaborado el plan de mantenimiento y calibracién de densitbmetros, colorimetros y
espectrofotdmetros, determinando la periodicidad de cada uno de ellos.

Se ha elaborado el plan de homologacién y certificacion de aparatos de medicion, determi-
nando la frecuencia, de acuerdo con las empresas u organismos competentes.

10. Aplica procedimientos de prevencion de riesgos laborales y de protecciébn ambiental, eva-
luando las situaciones de riesgo y gestionando las medidas mas habituales que se presentan en su
actividad profesional.

Criterios de evaluacion:

a) Se hanidentificado los riesgos y el nivel de peligrosidad que suponen la aplicacién de técnicas
operativas en el sector.

b) Se han identificado las posibles fuentes de contaminacién del entorno ambiental.

c) Se ha verificado la aplicacién de las normas de prevencion y seguridad personales y colectivas,
asi como de proteccion ambiental en la ejecucién de los trabajos especificos.

d) Se han propuesto soluciones a las causas mas frecuentes de accidentes en la ejecucion de
los trabajos especificos evaluados.

e) Se han determinado las medidas necesarias para promover entornos seguros en preimpresion.

f)  Se han organizado las medidas y equipos de proteccion para diferentes areas y situaciones
de trabajo.

g) Se hacumplimentado la documentacion relacionada con la gestion de prevencion y seguridad,
asi como de proteccién ambiental.

h) Se han seleccionado las medidas de seguridad y de proteccion individual y colectiva que se
deben emplear en la ejecucion de las distintas técnicas aplicadas a la preimpresion.

i) Se han aplicado las medidas de seguridad y proteccion ambiental requeridas en el desarrollo
de las distintas actividades.

Contenidos.

Reconocimiento de las diferentes fases del proceso de preimpresion:

—El proceso grafico en preimpresion: objetivos, etapas y relacion entre las mismas.



—La etapa de preimpresion y sus fases.

—Equipos, maquinaria y materiales utilizados en la preimpresion.

—Formas impresoras de offset, flexografia, serigrafia, tampografia y huecograbado.
—Software estandar en preimpresion y su funcionamiento.

Elaboracion de la hoja de ruta:

—Flujos de trabajo en preimpresion.

—Especificaciones técnicas. Maquetas.

—Hojas de ruta.

—Software de gestion de la produccion en preimpresion.

Organizacion del proceso de tratamiento de imagenes:

—Normas de estandarizacion: ISO, UNE, GRACOL, SWOP, SNAP, FOGRA, CGATS.

—El tramado. Tramado AM, FM e hibrido. Lineatura, inclinacién y forma de punto.
—Relacion de resolucion de imagen y lineatura.

—Relacion entre lineatura y soporte de impresion.

—Relacion entre lineatura y sistema de impresion.

—Tipo de tramado y separacion de color.

—Software de tratamiento de imagen e ilustracion vectorial: editores de pixel y de objetos.
—El reventado. Aplicacion y software.

—Digitalizacion de imagenes. El escaner. Resolucion de digitalizacion.

—Resolucion de imagen digital. Profundidad de pixel.

—Modos de color: escala de grises, bitonos, RGB, CMYK y Lab.

—Gestion del color: hardware, software y perfiles.

—Sistemas de pruebas de color. Pruebas hard y soft. Pruebas tramadas. Pruebas de contrato.
—Densitébmetros, colorimetros y espectrofotometros.

Fotografia digital de estudio y exterior:
—La camara digital: caracteristicas.

—Control de la exposiciéon de luz y sensibilidad de la camara en el estudio segun la naturaleza del
objeto a fotografiar.

—Ajustes de la camara para fotografiar objetos metalicos, vidrio, composiciones y personas.
—Distancia de los objetos con el fondo para evitar sombras.

—lluminacién de objetos y técnicas para evitar reflejos, sombras y sobreexposiciones.
—Efectos especiales fotograficos de disparo lento y rapido.

—Uso de fondos y flashes independientes para retratos.

—Control de la temperatura del color de la camara y su influencia en la imagen.

—Disparo remoto desde el ordenador para ver in situ el resultado.

—Caracteristicas de las imagenes Raw vy jpg.

—Captura de secuencias de imagenes para efectos timelapse.

—Fotografia exterior; condiciones de luz y eleccién de una buena zona de captura. Uso del flash
de relleno y eliminacién de contraluces y destellos.



—Captura de imagenes en movimiento, deporte, macro, panoramicas, nocturnas y elementos poco
iluminados de exterior.

llustraciones vectoriales:

—Editores de pixeles y editores de objetos. Diferencias entre mapas de bits y vectores.
—Formatos y procedimientos de conversion entre programas vectoriales.

—Importacién de archivos vectoriales.

—Caracteristicas y funcionamiento del software de ilustracion vectorial

—Herramientas de dibujo: formas geométricas, pluma ...

—Aplicacion del color en los programas vectoriales: tintas planas, escalas de grises, cuatricro-
mias..

—Tratamiento del volumen en los programas vectoriales.

—Vectorizacion de imagenes. Pardmetros de vectorizacion, tratamiento de trazados vectoriza-
dos.

—Herramientas de textos. Opciones de textos en areas y usos. Aplicacion de formato al texto.

—Union de textos a trazado. Vectorizacion de textos. Preparacion de los textos para su reproduc-
cion: simplificacion de los trazados.

Organizacion del proceso de tratamiento de textos y compaginacion:
—Software de tratamiento de textos.

—Tipos. Familias tipograficas. Series. Estilos. Catalogos tipograficos.
—Tipometria. Unidades de medida. Tipdmetros.

—Hojas de estilo. Particion y justificacion.

—Creacion de normas de particion y justificacion.

—Fuentes digitales: TrueType, Tipo 1y OpenType.

—Interletraje: tracking y kerning.

—Alineaciones. Clases de parrafos. Sangrias.

—Software de compaginacion o maquetacion.

—Péaginas maestras.

—Reticulas.

—El lenguaje PostScript.

—Formatos PS y PDF.

—Software de edicion de archivos PDF. Perfiles. Configuracion.

—El preflight o comprobacién previa de archivos.

Organizacion del proceso de imposicion y obtencion de la forma impresora:
—Signaturas y pliegos.

—Casados y trazados.

—Pruebas de imposicién o ferros.

—Marcas de referencia e informacion en el trazado.

—Software de imposicion.

—Formas impresoras para offset, flexografia, serigrafia, tampografia y huecograbado. Caracteris-
ticas y formas de obtencion.



—Densitémetros de planchas.

—Curvas de compensacion de la ganancia de punto.

—Dispositivos de obtenciéon directa de la forma impresora desde el ordenador (CTP).
—RIP de CTP. Configuracion y flujos de trabajo.

Organizacion de grupos de trabajo en preimpresion:
—Técnicas de comunicacion en la empresa.

—Analisis de puestos de trabajo en preimpresion.
—Necesidad de la formacién continua en preimpresion.

Elaboracion de un plan de mantenimiento y limpieza:

—Manuales técnicos de mantenimiento de equipos y maquinaria de preimpresion.
—Mantenimiento de redes.

—Mantenimiento de impresoras y plotters.

—Mantenimiento de procesadoras de formas impresoras.

—Calibracion y caracterizacién de monitores, escaneres, impresoras, plotters de pruebas y CTP.
—Mantenimiento y calibracidon de densitdmetros, colorimetros y espectrofotometros.

Aplicacion de procedimientos de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental:
—Plan de prevencién. Contenido y aplicacién al sector de preimpresion.

—Fuentes de contaminacion en preimpresion.

—Identificaciéon de los riesgos asociados a la prevencion de riesgos laborales en preimpresion.
—Determinacién de las medidas de prevencion de riesgos laborales en preimpresion.
—Prevencion de riesgos laborales en los procesos de preimpresion.

—Prevencién y proteccion colectiva.

—Equipos de proteccion individual.

—Gestion de la proteccion ambiental.

—Normativa de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental.
—Métodos/normas de orden y limpieza.

Orientaciones didacticas.

La finalidad de este médulo es que el alumnado adquiera una vision global del proceso produc-
tivo grafico, pudiendo ubicar todo lo que va aprendiendo en el conjunto de lo que va a ser su futuro
ejercicio profesional.

La secuenciacidén mas adecuada se corresponderia con el orden de presentacion expuesto en el
apartado de contenidos

En el bloque 1, se aconseja trabajar las diferentes fases del proceso grafico, en concreto, las de
preimpresion, contenidos que ayuden al alumnado a conocer el funcionamiento de los diferentes equipos
y maquinaria implicada, asi como a utilizarlos correctamente, para obtener su mejor rendimiento.

Con el desarrollo de los contenidos del bloque 2 sobre el proceso de elaboracion de la hoja de
ruta, el alumnado sera capaz de configurar el flujo de trabajo de preimpresion, basandose en las
especificaciones técnicas de supuestos trabajos, gestionando la produccion, y creando la hoja de
ruta para coordinar correctamente las fases productivas con los equipos, el personal y el presupuesto
necesario.



El bloque 3, iniciara al alumnado en las tareas para organizar el proceso de tratamiento de imagenes,
pruebas y originales, con las instrucciones y parametros de calidad establecidos segun normas nacio-
nales e internacionales, reforzando con actividades acerca de la resolucion de imagen segun el sistema
de impresion, soporte y lineatura, perfiles de color en las imagenes y correccion de imagenes.

Estos conocimientos daran paso a la captura de la imagen mediante fotografia digital en estudio
o exterior aplicando los parametros de control necesarios, contenidos tratados en el bloque 4, donde
se trabajara el ajuste de la camara digital segun la imagen a capturar, realizando las labores de ilumi-
nacion correctas en el estudio fotografico, efectuando los ajustes de la camara controlando velocidad
de disparo, enfoque, apertura, temperatura de color y tamafo de archivo.

Posteriormente, en el bloque 5, se realizaran ilustraciones vectoriales, aplicando técnicas de di-
bujo, herramientas de trazado, texto y calco digital. Estableceremos los parametros de vectorizacion
adecuados, indicando el modo de color, los ajustes, el tipo de trazado y el nimero de colores. Para lo
que es aconsejable el uso de herramientas basicas de dibujo y calco, texto, fusiones, malla, pintura
interactiva asi como efectos especiales y filtros.

El siguiente paso sera organizar el proceso de tratamiento de textos y compaginacion, contenidos
tratados en el bloque 6, contenidos que ayudaran al alumnado a identificar los parametros tipograficos
correspondientes a los caracteres, correcciones ortotipograficas, comprobando la composicion de
los textos, para que se consiga efectuar la compaginacion y el montaje de los elementos graficos en
las paginas, con los programas y herramientas informaticas adecuadas, asi como su preparacion y
edicion de archivos PDF.

Los contenidos del bloque 7 analizan y organizan el proceso de imposicién de la forma impresora.
Para lo que se recomienda realizar actividades que permitan obtener las formas impresoras, teniendo
en cuenta las pruebas de los casados y trazados, asi como la distribucion de las paginas respecto a
la encuadernacion. Seria interesante finalizar este bloque configurando los parametros del RIP para
la obtencién de la forma impresora.

Para el desarrollo de los contenidos del bloque 8, seria recomendable que se disefiaran actividades
relacionadas con las caracteristicas y distribucion de los puestos de trabajo, incentivando la comuni-
cacion, motivacion, responsabilidad y formacién profesional continua del grupo de trabajo.

El bloque 9 desarrolla los contenidos necesarios para realizar correctamente el mantenimiento y la
limpieza de equipos y maquinaria implicada en el proceso de preimpresion, de forma que el alumnado
pueda elaborar un plan de mantenimiento de los equipos informaticos, la red, y los dispositivos de sa-
lida, para el control del perfecto estado de todos sus componentes y de su correcto funcionamiento.

Por ultimo, en el bloque 10 donde se desarrollan contenidos de prevencion de riesgos laborales
y de proteccién ambiental, se aconseja realizar actividades que permitan identificar los riesgos y el
nivel de peligrosidad, asi como posibles fuentes de contaminacion.

El desarrollo del modulo seria conveniente impartirlo en un aula informatica dotada de equipos
informaticos necesarios complementarios a las explicaciones de los docentes, como software de
disefilo mas utilizados para la edicién editorial y packaging, impresora digital para poder imprimir las
actividades practicas asi como dispositivos para la obtencién y procesado de los diferentes tipos de
forma impresora utilizadas en la impresion.

Ademas seria aconsejable disponer de un estudio fotografico con fondos y focos que permitiera
fotografiar objetos y personas.

Este es un mdédulo eminentemente practico, por lo que la labor del docente esta fundamentada en
una adecuada seleccién de las actividades practicas, secuenciadas en orden creciente de dificultad;
conviene comenzar por actividades sencillas, que favorezcan la adquisicion de la confianza y la au-
tonomia del alumnado. Al comienzo de cada actividad, se recomienda la presentaciéon de la misma,
indicando cuales son los contenidos que se van a tratar, objetivos de la misma, trabajos a realizar,
los tiempos previstos y como se va a evaluar.

Es interesante la realizacion de un seguimiento cercano y personalizado del proceso de aprendi-
zaje de cada alumno/a, y del trabajo en equipo, realizando anotaciones sistematicas de avances y
dificultades en el cuaderno del docente.



De manera complementaria, se apunta la posibilidad de efectuar visitas a empresas relacionadas
con los procesos implicados en la fase de preimpresion, asi como a ferias nacionales y/o asistencia
a jornadas técnicas.

Este modulo de Organizacion de los procesos de preimpresion se encuentra relacionado con los
siguientes modulos:

—Disefo de productos graficos.

—Gestion de color.

—Organizacion de los procesos de impresion grafica.

—Organizacién de los procesos de postimpresién, transformados y acabados.
—Gestidn de la produccion en la industria grafica.



Modulo Profesional: Comercializacion de productos graficos y atencién al cliente
Codigo: 1480
Equivalencia en créditos ECTS: 7

Duracioén: 100 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién.

1.

Aplica técnicas de comunicacion identificando sus caracteristicas y la adecuacion al proceso

de comunicacion de la empresa grafica.

Criterios de evaluacion:

f)

2.

Se han determinado los elementos y etapas de un proceso de comunicacion.
Se han identificado las diferentes técnicas de comunicacion, sus ventajas y limitaciones.
Se han definido las caracteristicas de los canales de comunicacion de la empresa.

Se han aplicado las técnicas de comunicacion presenciales y no presenciales mas adecua-
das.

Se ha aplicado el protocolo de comunicacion verbal y no verbal en las comunicaciones pre-
senciales y no presenciales.

Se han detectado los errores mas habituales en la comunicacién y se han propuesto acciones
correctivas.

Elabora el plan de marketing aplicando estrategias centradas en el desarrollo, precio, distri-

bucién y promocién del producto o servicio grafico.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

Se han identificado las herramientas y elementos basicos de marketing.

Se han definido las caracteristicas, cuantitativas y cualitativas de las distintas técnicas de
obtencién de informaciéon de mercados.

Se han definido las caracteristicas de la muestra, aplicando las distintas técnicas de muestreo
utilizadas en la investigacion comercial.

Se han analizado los datos obtenidos de los estudios de mercado.

Se ha elaborado el plan de marketing a partir de las conclusiones de los estudios de mercado
realizados.

Se han aplicado las estrategias de marketing centradas en el desarrollo, precio, distribucién
y promocién del producto o servicio.

Se han descrito técnicas de comunicacion comercial y promocional.

Se ha valorado la importancia de la imagen corporativa para transmitir los objetivos de la
empresa.

Organiza el servicio de atencion al cliente de la empresa grafica, relacionando sus necesidades

con Ias caracteristicas del producto o servicio.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)

d)

Se han descrito las funciones del departamento de atencion al cliente de la empresa.
Se han determinado los objetivos de una correcta atencion al cliente.

Se han descrito las fases del proceso de atencién al cliente a través de los diferentes canales
de comunicacion.

Se han descrito los diferentes factores de comportamiento en el cliente y la mejor forma de
adecuarse a sus necesidades.



f)

4.

Se han aplicado la forma y actitud adecuada en el proceso de atencion al cliente.

Se han analizado y solucionado los errores e interferencias mas habituales que se cometen
en la comunicacién con el cliente o usuario.

Gestiona el servicio grafico y de ventas de productos, elaborando y aplicando programas y

técnicas de venta establecidos por la empresa.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
c)

d)

e)
f)
)]

h)

5.
la nor

Se han identificado las caracteristicas del producto o servicio, el posicionamiento de la empresa
y su implicacién en el plan de ventas.

Se han descrito las funciones del departamento comercial o de ventas de la empresa.

Se ha identificado e interpretado la normativa que regula la comercializacién de productos y
servicios.

Se ha determinado la cartera de clientes potenciales y reales para establecer el plan de ac-
tuacion comercial.

Se ha elaborado el programa de accién de ventas mediante software de planificacion comercial.
Se ha descrito el proceso de comunicacion presencial con el cliente.

Se ha identificado la documentacion que formalice la operaciéon de venta de acuerdo con la
normativa aplicable.

Se han realizado los calculos derivados de las operaciones de venta, aplicando las férmulas
comerciales adecuadas.

Gestiona las quejas y reclamaciones de la empresa grafica, analizando el problema y aplicando
mativa legal vigente.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
c)
d)

e)
f)

)]

6.

Se han identificado los principales motivos de queja o reclamacion, a partir de la retroalimen-
tacion de la informacion.

Se han establecido las fases que hay que seguir en la gestion de quejas y reclamaciones.
Se han descrito las técnicas que se utilizan para afrontar las quejas y reclamaciones.

Se ha realizado la entrevista con el cliente, a través de un canal de comunicacion, aplicando
técnicas de comportamiento asertivo, resolutivo y positivo.

Se ha cumplimentado la documentacién requerida a través de formulario.

Se ha aplicado la normativa legal vigente en el proceso de resolucion de reclamaciones de
clientes.

Se ha confeccionado un informe con los datos de la queja o reclamacién, introduciendo, en
su caso, la informacion en un software de gestion de reclamaciones.

Desarrolla el servicio postventa de la empresa grafica, aplicando las herramientas de gestién

adecuadas que garanticen la fidelizacién de clientes y la mejora continua de la calidad.

Cri
a)
b)

iterios de evaluacion:
Se ha valorado la importancia del servicio postventa.
Se han identificado las situaciones comerciales que precisan seguimiento y servicio postventa.
Se han establecido las fases que hay que seguir en el servicio postventa.

Se han aplicado las herramientas de gestién de un servicio postventa, solventando los errores
producidos en la prestaciéon del servicio.

Se han presentado conclusiones a través de informes respecto a la satisfaccion y fidelizacion.

Se han transmitido al departamento correspondiente los defectos detectados al producto o
servicio para mejorar su calidad.



Contenidos.

Aplicacion de técnicas de comunicacion en la empresa grafica:
—Comunicacion. Concepto. Informacion y comunicacion.
—Objetivos de comunicacion.

—Proceso de comunicacion. Etapas: elaboraciéon del mensaje, transmision, captaciéon, comprension
y respuesta.

—Elementos: emisor, receptor, mensaje, canal y soporte, cédigo y contexto.
—Tipos de comunicacion: verbal, no verbal, presencial y no presencial.
—Redes de comunicacion. Canales.

—Normas de seguridad y confidencialidad.

—Obstaculos y dificultades en la comunicacién: barreras fisicas, psicologicas, de percepcion, codigo
de racionalidad, arco de distorsion, estereotipos, prejuicios.

—Comunicacion oral. Principios basicos.
—Comunicacion escrita. Principios basicos.

—Actitudes y técnicas para una comunicacion efectiva: escucha activa, actitud, mensaje, estrategias
de exposicion y comunicacién asertiva, persuasion, empatia e inteligencia emocional, claridad
y concrecion.

Elaboracion del plan de marketing de productos y servicios graficos:
—Marketing. Concepto. Objetivos.

—Técnicas de investigacion comercial. Tipos.

—Plan de Marketing. Concepto. Caracteristicas. Ventajas.
—Elaboracion del plan de Marketing.

—Establecimiento del plan de marketing. Fases.

—Estrategias de marketing. Marketing mix. Concepto.

—Comunicacion comercial. Concepto. Tipos: publicidad, promocion, relaciones publicas y venta
directa.

—Imagen corporativa. Concepto. Parametros. Funciones.
—Responsabilidad social corporativa. Concepto. Principios.

Organizacion del servicio de atencion al cliente de la empresa grafica:

—Cliente. Concepto. Tipos.

—Conocimiento del cliente. Caracteristicas generales del sector grafico.
—Motivaciones del cliente; actitudes, comportamientos.

—Sistema de informacién. Tipos.

—Técnicas de obtencion de informacion.

—Atencion al cliente. Concepto.

—Departamento de atencion al cliente en las empresas. Funciones. Estructura y organizacion.
—Proceso de atencion al cliente. Fases.

—Canales de comunicacion con el cliente. Tipos: presencial, no presencial.
—Documentacion utilizada en la atencion al cliente. Tipos.

—Normativa aplicada a la atencion al cliente. Legislacion.

—Dificultades y barreras en la comunicacion con el cliente. Solucion de conflictos.



Gestion del servicio grafico y de ventas de productos graficos:

—Proceso comercial de la empresa. Fases.

—Departamento comercial o de ventas. Funciones. Estructura y organizacion.
—Plan de Ventas. Estructura y desarrollo.

—La agenda comercial. Planificacion de las visitas de venta.

—El proceso de venta. Fases. Tipos: presencial y no presencial.
—Aproximacion al cliente. Deteccion de necesidades.

—Presentacion del producto o servicio. Atributos y caracteristicas.

—Venta presencial. Técnicas.

—Venta no presencial. Técnicas.

—Modelos de comercio a través de Internet en el sector gréafico: web to print.
—Documentacion utilizada en el proceso comercial. Tipos.

—Normativa general sobre comercio: derechos de los consumidores.
—Calculo de PVP (Precio de venta al publico): margenes y descuentos.

Gestion de quejas y reclamaciones en la empresa grafica:

—Quejas, reclamaciones y sugerencias. Concepto.

—Principales motivos de quejas de clientes en el sector grafico.
—Canales de comunicacion en la presentacion de reclamaciones.
—Documentacion utilizada en la gestidn quejas y reclamaciones. Tipos.
—Resolucién de reclamaciones. Fases. Técnicas de resolucion.
—Normativa legal vigente relacionada con reclamaciones.

—Mediacion y arbitraje. Concepto y caracteristicas.

Desarrollo del servicio postventa en la empresa grafica:

—Servicio postventa. Concepto.

—Proceso del servicio postventa. Fases.

—Documentacion utilizada en el servicio postventa. Tipos.

—La fidelizacién del cliente. Ventajas. Instrumentos de fidelizacion.

Orientaciones didacticas.

El objetivo de este mddulo profesional es que el alumnado adquiera la formacién necesaria para
desempefiar una adecuada gestidén del servicio de atencién al cliente y la comercializacion de pro-
ductos y servicios graficos.

Se considera conveniente, en un principio, realizar una vision general del médulo que permita al
alumnado obtener un enfoque global del proceso productivo grafico para de esta manera ubicarse
mejor en su futuro entorno profesional.

La parte inicial de médulo trata de las técnicas de comunicacion en la empresa grafica, elementos,
etapas y los distintos tipos de comunicacion, por lo que podria trabajar la escucha activa, la comuni-
cacién asertiva, la persuasion y las estrategias de exposicion entre otras.

Con el desarrollo de los contenidos del segundo bloque el alumnado podra ser capaz de elaborar el
plan de marketing de productos y servicios graficos identificando los elementos basicos y elaborando
un estudio de mercado. Seria interesante hacer hincapié en el marketing mix, en la creacion de la
imagen e identidad corporativa de la empresa.



Posteriormente se recomienda desarrollar los contenidos que hacen referencia al servicio de
atencién al cliente, sus funciones, fases y técnicas.

Se podria continuar con la gestion del servicio grafico y de ventas, identificando la estructura y
funciones del Departamento Comercial, estableciendo un plan comercial identificando la cartera de
clientes.

Para terminar, seria interesante desarrollar el servicio postventa donde se podra poner en practi-
ca el proceso, las fases, asi como las herramientas mas utilizadas, asi como realizar el analisis del
proceso de gestion de quejas y reclamaciones, de forma que se puedan establecer las fases que
hay que seguir, técnicas, documentacion y herramientas que se utilizan para afrontar las quejas y
reclamaciones.

Los recursos mas apropiados y convenientes para el desarrollo de este mddulo teérico serian apuntes
elaborados por el profesorado con apoyo de las TIC’s, videos y aula informatizada que proporcionen
al alumnado las herramientas necesarias para realizar proyectos tanto en grupo como individuales.

Las actividades se pueden realizar de forma individual o en grupos reducidos, apoyadas por pre-
sentaciones y videos en las aulas informatizadas. Conviene que éstas sean de dificultad progresiva,
haciendo referencia a situaciones reales de trabajo.

Es recomendable fomentar al maximo el trabajo en equipo, mediante el trabajo colaborativo, que
permita trabajar las competencias transversales relacionadas con el aprender juntos y la colaboracion,
aprender por si mismo, aprender de forma significativa y trabajar en equipo.



Mddulo Profesional: Organizacion de los procesos de impresion grafica |
Codigo: 1540a
Equivalencia en créditos ECTS: 11

Duracién: 220 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Gestiona los recursos humanos, equipos y materiales en los procesos de impresioén, planifi-

cando los procesos de produccion en impresion segun los requerimientos técnicos.

Criterios de evaluacion:

f)

2.

Se ha evaluado la informacién técnica recepcionada, evaluando los requerimientos técnicos
necesarios para su impresion.

Se ha organizado la planificacién en la produccion de impresién, asignando recursos humanos,
materiales y equipos necesarios.

Se ha planificado la produccién segun disponibilidad de maquinas y existencia de los mate-
riales.

Se han planificado las operaciones necesarias previas a la impresion.

Se han asegurado las existencias de los materiales y las caracteristicas fundamentales rela-
cionadas con la preparacion para la impresion.

Se ha elaborado el plan de produccion en funcion de los datos obtenidos en los analisis pre-
Vios.

Gestiona los procesos de impresion, planificando los niveles de produccion, plazos y calidad

establecidos en el plan de produccion.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

c)

3.

Se han identificado y registrado las especificaciones de color concretas para un trabajo, registro
y planificacién de la gestién del color.

Se han detectado los valores cromaticos en la fabricacion de tintas conforme a los tests de
tolerancia de color y valores de delta E.

Se han supervisado las operaciones de ajuste y preparacion de los materiales y maquinas de
impresion de acuerdo al plan de produccion.

Se han validado las pruebas previas a la tirada segun las condiciones técnicas de la orden
de trabajo.

Se han establecido los procedimientos de reajustes necesarios para la correccion de desvia-
ciones.

Se han detectado las condiciones de entrega y almacenaje del producto.
Se han deducido los puntos criticos de control durante la tirada.

Se ha planificado la periodicidad, valores de referencia y las tolerancias de los controles en
el proceso de impresion.

Se han establecido los estandares normativos de impresion en funcion del producto y sistema
de impresion.

Controla los procesos de impresion, detectando e identificando las incidencias durante la tirada

en cuanto a la calidad, los plazos y los costes previstos.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han resuelto las insuficiencias técnicas imprevistas o averias sin que afecte a la produccién
de manera significativa.



f)
4.
y la co

Se ha intervenido técnicamente en la correccion de incidencias durante la produccion.

Se han aplicado soluciones a problemas relacionados con la forma impresora, tintas, soportes
y maquinas durante la tirada.

Se ha contrastado el producto acabado conforme a la prueba autorizada o valores estanda-
res.

Se han corregido las incidencias del personal durante los procesos productivos de impre-
sién.
Se han corregido los retrasos en la produccion.

Organiza grupos de trabajo en impresion, estableciendo sus funciones, los planes de formacién
municacion entre ellos.

Criterios de evaluacion:

Se han elaborado las instrucciones de produccién de cada puesto.

Se ha definido la politica de comunicacién y los procedimientos para el personal que fomente
un entorno colaborativo de trabajo.

Se ha establecido la politica de motivacion del personal.

Se han elaborado los indicadores objetivos de valoracion individual del personal.

Se han corregido conflictos entre el personal del departamento de impresion.

Se ha identificado el nivel técnico del personal del departamento de impresion.

Se ha establecido el plan de formacién.

Aplica procedimientos de prevencion de riesgos y protecciéon ambiental, evaluando las si-

tuaciones de riesgo y gestionando las medidas mas habituales que se presentan en su actividad
profesional.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han interpretado los planes de prevencién de riesgos laborales y de proteccién ambiental
en empresas de impresion.

Se han aplicado las técnicas de identificacion y evaluacion elementales de riesgos laborales
y ambientales vinculadas a las condiciones de trabajo en los diferentes procesos productivos
de impresion.

Se han verificado las condiciones de seguridad en instalaciones, equipos y maquinas.

Se ha supervisado el cumplimiento de las medidas de prevencion de riesgos laborales en
funcién de los sistemas de impresion.

Se han analizado los procedimientos de trabajo en los diferentes procesos de impresion,
estableciendo las medidas preventivas y correctivas apropiadas y los equipos de protecciéon
individual necesarios.

f)  Se han emitido los informes detallados de los accidentes o incidentes producidos.

g) Se han aplicado los procedimientos de actuacion ante situaciones de emergencia, accidentes
laborales y/o medio ambientales, segun las indicaciones de unos planes de autoproteccion
dados.

h) Se han especificado las actuaciones preventivas vinculadas a la revision médica de todo el
personal de impresion.

Contenidos.

Gestion de recursos humanos, equipos y materiales:

—Flujo de trabajo para la obtencién de un producto impreso. Disponibilidad de recursos.



—Documentacién técnica asociada a un producto dado. La orden de trabajo: caracteristicas y
parametros a seguir.

—Principios y caracteristicas de los sistemas de impresion (offset, huecograbado, flexografia, tam-
pografia, serigrafia e impresién digital. Sistemas de impresion directos e indirectos. Diferencias
e identificacién:

 Caracteristicas de los sistemas de impresion indirecta (offset).
» Caracteristicas de los sistemas de impresion directa (serigrafia ...).
* Principales ventajas y desventajas de cada sistema de impresion.

—Las formas impresoras de los diversos sistemas de impresion. Obtencién de las diferentes formas
impresoras segun el sistema de impresion, directo a plancha, fabricacién pantalla, realizacion
cliche ...

—Materias primas, productos y materiales auxiliares especificos en los diferentes procesos de
impresion. Tipos y caracteristicas de los materiales a emplear como soporte a la impresion y su
comportamiento variando las condiciones y el sistema de impresion.

—Tipologia de maquinas segun sistema de impresion.
—Equipos y maquinas auxiliares integradas en el proceso de impresion.

—Criterios de seleccion del formato y tipo de maquina en funcién de las caracteristicas del producto
y la reduccion del coste de produccion.

—Productos y mercados asociados a los diferentes sistemas de impresion.

—Principales métodos de calculo de rendimiento productivo de maquinas de impresién. Calculo
de coste por hora de maquina.

—El plan de produccion. Tipos y caracteristicas.
—Aplicaciones informaticas para la gestion y control de la produccion. Sistemas MIS/ERP.

Gestion de los procesos de impresion:

—Recepcién y validacion de pruebas de color y pruebas certificadas (UNE-ISO 12647): Calibracion
de los equipos de pruebas y linearizacion.

—Sistemas y software de gestion del color:
 Tipos, ventajas y desventajas.
* Perfiles a aplicar.
« Gamut de los sistemas de impresioén (gama tonal).
—Equipos de medicién y control en la gestion del color:
» Densitometro.
» Espectofotémetro.
—Condiciones especificas de visualizaciéon de pruebas y muestras:
* Calibracién de pantallas para que se ajusten a la norma ISO 12647.
* lluminantes normalizados para la industria grafica: D50 y D65.

—Criterios técnicos en la fabricacion de colores de nueva creacion. Identificacion de los espacios
de color de los dispositivos de salida.

—Diferencias de color. CIELAB:
» Composicion del color.
» El espacio de color reproducible.
—Valores Delta E (AE). Ecuaciones para el calculo de AE. Valores limite.



—Test de tolerancias de color.

—Mecanismos de ajuste y regulaciéon en las maquinas de impresion en offset pliego y bobina:
flexografia, huecograbado y serigrafia.

—Mecanismos de regulacién en equipos auxiliares.
—Procedimientos técnicos de ajuste y preparacion de maquinas y equipos auxiliares.

—Procesos y criterios técnicos de preparacion de tintas. Influencia de las caracteristicas de las
tintas (cubrientes, semicubrientes, transparentes ...) sobre la impresion.

—Procesos para la preparacién de soportes segun sus caracteristicas y sistemas de impresion:
* Influencia sobre la impresién del color del soporte a imprimir.
* Procesos para la preparacién de soportes segun sus caracteristicas y sistemas de impre-
sion.
—Revisién del pliego previo a la tirada (registro, densidad de la tinta, contraste de impresién, trap-
ping y ganancia de estampacion, entre otros). Criterios de validacion.
—Equipos de control. Densitémetro. Colorimetro. Espectrofotdmetro.
—Tiras de control.
—Controles realizados sobre los productos en el proceso de impresion:
« Estabilidad del proceso y correccion.
* Muestreo.
» Control densitométrico o a través del espectofotémetro.
—Control de muestras en la tirada: desviacion y variacion.
—Tipos de inspecciones. Medicion densitométrica y muestreo.

—Sistemas de transporte y almacenaje del producto acabado o sin acabar. Tipos y ventajas y
desventajas.

—Incidencias y defectos mas comunes producidos en los distintos sistemas de impresion. Clasi-
ficacion.

—Parametros de control.

—Procedimientos de control de calidad en impresion.

—Normativa de calidad del impreso. ISO 12647: offset, prensa, huecograbado, serigrafia, flexografia
y sistemas de pruebas mediante impresién digital.

—Estandares de impresién segin normativa vigente.

Control de los procesos de impresion:
—Posibles problemas en la regulacién de las maquinas:

* Problemas derivados de una mala regulacién del paso de papel, registro.

* Problemas derivados de una mala regulacién de la salida.

* Problemas derivados por un mal posicionamiento de la forma impresora.

» Problemas derivados por una mala regulacién de la tinta y el agua.

* Problemas derivados de una mala regulacién de la bateria de entintado.

* Problemas derivados de una mala regulacién de la bateria de mojado.
—Posibles problemas mecanicos durante la tirada:

» Desincronizacion de los cuerpos impresores. Posicion cero y sincronizacion.

» Desajustes en pinzas de cilindros y sacapliegos.



—Posibles insuficiencias de las maquinas de impresién durante la tirada: problemas derivados
por no llegar a poder reproducir un color fuera del espacio de colores reproducibles por la
maquina.

—Deteccion y soluciones a problemas relacionados con la forma impresora, la tinta y los soportes
de impresioén:

« Tinta con poca capacidad cubriente

» Soporte de impresiéon mal almacenada
—Deteccidn y soluciones a problemas relacionados con las maquinas.
—Validacion de la produccion. Registro y documentacion.
—Control de tiempos de produccién por procesos dentro del plan de produccion.
—Deteccidn y soluciones a problemas relacionados con los tiempos de produccion.
—Analisis estadistico de datos de produccion.
—Analisis de costes asociados a los retrasos en la produccion. Antecedentes

Organizacion de grupos de trabajo en impresion:
—Fichas de procedimientos o tareas dentro del proceso de impresion:

» Recepciéon de material.

* Regulacién de maquina.

* Proceso de impresion.

 Salida del producto impreso.

—Planificacion de horario y turnos de produccion.
—Software de gestion de la produccion:

+ Calculo de tasas horarias.

» Realizacién de presupuestos.

—Registro documental de las incidencias en el plan de produccion.
—Acciones correctoras.
—Tipos de comunicacion. Clasificaciones:

« Comunicacion vertical.

» Comunicacion horizontal.

» Comunicacion a través de encuestas individuales al trabajador.
—La comunicacion en la empresa. Canales de comunicacion.
—Técnicas de motivacion laboral.

 Cuestionarios de satisfaccion laboral.

« Comunicacioén a través de encuestas individuales al trabajador.
—Cuestionarios individuales de motivacion.

—La motivacion en la politica de recursos humanos. La motivacion como politica para optimizar
los recursos humanos.

—Valoracion de la adecuacion del plan de trabajo para cada proceso y analisis de su adecuacion
en cuanto a tiempos de ejecucidn, maquinaria, personal y procesos auxiliares.

—Principales métodos de valoracion y calculo de rendimiento laboral.

—Tipos de conflictos. Carga mental, presion, estrés, ansiedad ...



—Procesos para la resolucién de problemas:
* Voluntarios.
¢ Acuerdo mutuo, estatales o convencionales
—Deteccion de necesidades de formacion del personal del departamento de impresion.
—Sistemas de analisis y deteccion.
—Responsabilidad y autonomia en el puesto de trabajo de impresion.
—Desarrollo y aplicacion de un plan de formacion.

Aplicacion de procedimientos de prevencion de riesgos y proteccion ambiental:

—Politica de seguridad en las empresas.

—Marco normativo basico en materia de prevencion de riesgos laborales.

—Técnicas de prevencion y clasificacion.

—Costes de la seguridad.

—Seguridad y salud en procesos de impresion.

—Riesgos generales y su prevencion.

—Normas fundamentales para la seguridad de las maquinas.

—Normativa de seguridad, salud y de proteccidon ambiental aplicable en los procesos de impre-
sion.

—Plan de prevencién de riesgos laborales y de proteccién ambiental.

—Sistemas de emergencia.

—Dispositivos de seguridad propios de las maquinas: identificacion y localizacién.

—Documentacién y tramites administrativos en materia medioambiental.

—El Real Decreto 485/97, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas en materia de sefializacion
de seguridad y salud en el trabajo.

—Medidas preventivas y correctivas. Equipos de proteccion individual (EPI).
—Técnicas de investigacion de accidentes laborales.

—Protocolos de actuacion en situaciones de emergencia.

—Primeros auxilios.

—Procedimientos de evacuacién ante situaciones de emergencia.
—Vigilancia de la salud de los trabajadores.

Orientaciones didacticas.

Este moédulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefiar las funciones de plani-
ficacion, supervision y control de los procesos de impresion en industrias de la comunicacion grafica,
asegurando niveles de produccién, costes y calidad del producto.

Estas funciones incluyen aspectos como:

—Planificacion de los procesos de impresion.
—Coordinacién del departamento de impresion.

—Gestion del plan de produccion.

—Gestion del plan de control de calidad de la produccién.
—Verificacion del cumplimiento del plan de calidad.



—Verificacion del cumplimiento de los planes de prevencion de riesgos laborales.
—Verificacion del cumplimiento de los planes de seguridad ambiental.

Debido a la carga horaria del médulo, se propone impartir los contenidos en dos cursos, 220 horas
en primero y 90 horas en segundo, estableciendo a criterio del profesorado la secuenciacidbn mas
apropiada al respecto, ya que se pueden impartir contenidos cuya aplicacion se realice a lo largo del
curso académico.

Se considera conveniente, inicialmente, dar al alumnado una visién global del médulo y de su impor-
tancia dentro del ejercicio de la profesién que quiere ejercer. En este sentido, conviene que el alumnado
disponga, siempre, de una visidén global del proceso productivo grafico, pudiendo, de esta manera,
ubicar todo lo que va aprendiendo en el conjunto de lo que va a ser su futuro ejercicio profesional.

La parte inicial del médulo trata los contenidos dedicados al proceso de gestion de los recursos
humanos, equipos y materiales en los procesos de impresion grafica. Para ello, se puede comenzar
analizando el flujo de trabajo para la obtencién de cualquier producto impreso, los principios y ca-
racteristicas de los diferentes sistemas de impresion y los materiales especificos utilizados en cada
proceso. Después de este analisis, el alumnado sera capaz de organizar y planificar la gestion de los
recursos humanos, equipos y materiales implicados en el proceso productivo de impresién, evaluando
la informacién técnica y los requerimientos técnicos del producto impreso.

Se continuaria con los contenidos que hacen referencia a la gestion de los distintos procesos de
impresién El alumnado podra planificar la gestion del color segun las especificaciones del trabajo, iden-
tificando los valores cromaticos de las tintas y de los soportes implicados en el proceso de impresion,
supervisar las operaciones de ajuste y preparacion de los materiales y maquinaria implicados en el
proceso, validando las pruebas previas a la tirada y determinando los procedimientos de reajuste ante
posibles desviaciones. Para finalizar, se abordara la planificacion de los controles a realizar durante
el proceso de impresién para alcanzar los parametros establecidos.

A continuacion, se recomienda tratar los sistemas de control de los procesos de impresion aplicando
las soluciones pertinentes a problemas relacionados con los materiales y la maquinaria utilizada, asi
como a los problemas relacionados con insuficiencias técnicas o averias; de esta forma, el alumnado
conseguira realizar el contraste del producto acabado conforme con la prueba autorizada o los valores
establecidos. Cuando se detecten posibles desviaciones, deberan analizarlas y proponer soluciones,
realizando, ademas, un analisis estadistico.

Posteriormente, seria aconsejable trabajar la organizacién de grupos de trabajo en impresion
Su desarrollo se enfocaria desde la dindmica de que, al ejecutar las operaciones para imprimir los
diferentes productos graficos, sobre todo en aquellas que pueden generar “embudos o cuellos de
botella”, es muy importante crear grupos de trabajo segun las necesidades de produccion, con una
guia de instrucciones que identifiquen las funciones, las responsabilidades propias de cada uno de
los puestos de trabajo, asi como las necesidades formativas de cada uno. Para ello, se fomentara
trabajar con varios productos a la vez, asignando roles y responsabilidades diversificadas al alum-
nado, formando diferentes grupos de trabajo, donde se evaluaran las incidencias relacionadas con
fallos de personal.

Se trata de un modulo practico, donde la labor del profesorado se basara en una adecuada seleccién
de las actividades practicas, secuenciadas en orden creciente de dificultad, y en la elaboracion de
los requerimientos especificos de cada proyecto de disefio, que son los que van a guiar el desarrollo
de las actividades y la progresiva adquisicion de las destrezas. Conviene comenzar por actividades
sencillas, para favorecer la confianza y el estimulo del alumnado. El médulo también incluye un com-
ponente teorico; para la comprobacién de los conocimientos adquiridos se podran realizar diferentes
trabajos individuales o en grupo.

Para la imparticion de este mddulo seria aconsejable poder disponer de un aula-taller de impresion,
dotado con la maquinaria y equipos suficientes para efectuar las operaciones mas frecuentes de im-
presién en los diferentes procesos. Ademas de los medios necesarios para poder visualizar aspectos
o funciones de maquinas, simular problemas habituales de impresion, realizar trabajos en grupo, de
simulacién de reuniones y de realizacion de debates y de puesta en comun.



Se recomienda realizar un seguimiento cercano y personalizado del proceso de aprendizaje de
cada alumno o alumna y del trabajo en equipo, realizando anotaciones sistematicas de avances y
dificultades. El posterior analisis de resultados incidira en la adopcion de acciones de refuerzo, coor-
dinacion con otros médulos o impulso a la formacion de grupos de estudio entre el alumnado.

La presentacion de los trabajos planteados se sugiere efectuarla en formato digital y/o en un
cuaderno de actividades. De manera complementaria, se apunta la posibilidad de efectuar visitas a
empresas del sector grafico, para que el alumnado vea la aplicacion en el mundo laboral de todos los
conocimientos que van aprendiendo durante el curso. El proceso de ensefianza puede apoyarse en
ejemplificaciones e informacioén extraida del entorno.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:
—Empresas de servicios de impresion.

—Departamentos de impresion de empresas de artes graficas y manipulados.
—Edicién e impresion de libros, prensa periddica y revistas.



Modulo Profesional: Formacién y orientacion laboral
Codigo: 1543
Equivalencia en créditos ECTS: 5

Duracién: 100 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién.

1.

Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes posibilidades de insercion

y las alternativas de aprendizaje a lo largo de la vida.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

c)

Se ha realizado la valoracion de la personalidad, aspiraciones, actitudes, y formacion propia
para la toma de decisiones.

Se han identificado los principales yacimientos de empleo y de insercién laboral en el ambito
local, regional, nacional y europeo para el Técnico Superior en Disefio y Gestion de la Pro-
duccién Gréfica.

Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la actividad profesional relacio-
nada con el perfil del titulo.

Se han identificado los itinerarios formativos-profesionales relacionados con el perfil profesional
del Técnico Superior en Disefio y Gestion de la Produccién Grafica.

Se ha valorado la importancia de la formacién permanente como factor clave para la empleabi-
lidad y la adaptacion a las exigencias del proceso productivo.

Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de busqueda de empleo.

Se han previsto las alternativas de autoempleo en los sectores profesionales relacionados
con el titulo.

2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo y las habilidades de comunicacién, valorando su
eficacia y eficiencia para la consecucién de los objetivos de la organizacion.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

Se han valorado las ventajas del trabajo en equipo en situaciones de trabajo relacionadas con
el perfil del Técnico Superior en Disefio y Gestidn de la Produccién Grafica.

Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en una situacion real de
trabajo.

Se han identificado las principales técnicas de comunicacion.
Se han identificado los elementos necesarios para desarrollar una comunicacion eficaz.

Se han determinado las caracteristicas del equipo de trabajo eficaz frente a los equipos inefi-
caces.

Se han valorado las habilidades sociales requeridas en el sector profesional para mejorar el
funcionamiento del equipo de trabajo.

Se ha identificado la documentacion utilizada en los equipos de trabajo: convocatorias, actas
y presentaciones.

Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de roles y opiniones asu-
midos por los miembros de un equipo.

Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los miembros de un grupo como un
aspecto caracteristico de las organizaciones.

Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes, asi como los procedimientos para su
resolucion.



3.

Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las relaciones laborales,

reconociéndolas en los diferentes contratos de trabajo y en los convenios colectivos.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

f)

9)

)

4.

Se han identificado los conceptos mas importantes del derecho del trabajo.

Se han distinguido los principales organismos que intervienen en las relaciones entre empre-
sarios y trabajadores.

Se han determinado los derechos y obligaciones derivados de la relacion laboral.

Se han clasificado las principales modalidades de contratacion, identificando las medidas de
fomento de la contratacién para determinados colectivos.

Se han valorado las medidas establecidas por la legislacion vigente para la conciliacion de la
vida laboral y familiar.

Se ha analizado el recibo de salarios, identificando los principales elementos que lo integran,
incluidas las bases de cotizacion del trabajador y las cuotas correspondientes al trabajador y
al empresario.

Se han identificado las causas y efectos de la modificacion, suspension y extincion de la
relacion laboral.

Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los procedimientos de solucién
de conflictos.

Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un convenio colectivo aplicable
a un sector profesional relacionado con el titulo de Técnico Superior en Disefio y Gestion de
la Produccion Gréafica.

Se han identificado las caracteristicas definitorias de los nuevos entornos de organizacion del
trabajo.

Determina la accion protectora del sistema de la Seguridad Social ante las distintas contin-

gencias cubiertas, identificando las distintas clases de prestaciones.

Criterios de evaluacion:

Se ha valorado el papel de la Seguridad Social como pilar esencial para la mejora de la calidad
de vida de los ciudadanos.

Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de la Seguridad Social.
Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de Seguridad Social.

Se han identificado las obligaciones de empresario y trabajador dentro del sistema de Segu-
ridad Social.

Se ha identificado la existencia de diferencias en materia de Seguridad Social en los principales
paises de nuestro entorno.

Se han clasificado las prestaciones del sistema de Seguridad Social, identificando los requi-
sitos.

Se han determinado las posibles situaciones legales de desempleo en diferentes supuestos
practicos.

Se ha realizado el calculo de la duracién y cuantia de prestaciones por desempleo de nivel
contributivo basico y no contributivo acorde a las caracteristicas del alumnado.

Evalla los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones de trabajo y los fac-

tores de riesgo presentes en su entorno laboral.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han clasificado los diferentes tipos de actividades del sector de las Artes Gréaficas, en
los entornos de trabajo del Técnico Superior en Disefio y Gestién de la Produccion Gréfica,
identificando los riesgos profesionales.



Se han clasificado los factores de riesgo existentes.

Se han identificado los tipos de dafios profesionales (accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales) derivados de los riesgos profesionales.

Se ha determinado el concepto y el proceso de la evaluacion de riesgos en la empresa.

Se han identificado y evaluado diferentes tipos de riesgos, proponiendo medidas preventivas
y realizando el seguimiento y control de la eficacia de las mismas.

Se han determinado las condiciones de trabajo con significacion para la prevencién en los
entornos de trabajo relacionados con el perfil profesional del Técnico Superior en Disefio y
Gestion de la Produccion Gréfica.

Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del trabajador.

Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva en todos los ambitos y actividades de
la empresa.

Participa en la elaboracién de un plan de prevencion de riesgos en una pequefia empresa,

identificando las competencias y responsabilidades de todos los agentes implicados.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

Se ha identificado la normativa basica existente en prevencion de riesgos laborales.

Se han identificado los principales derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos
laborales.

Se han clasificado las distintas formas de gestiéon de la prevencién en la empresa, en funcién
de los distintos criterios establecidos en la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.

Se han identificado las responsabilidades de todos los agentes implicados en la elaboraciéon
de un plan de riesgos.

Se han descrito las formas de representacion de los trabajadores en la empresa en materia
de prevencion de riesgos.

Se han identificado los organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos labo-
rales.

Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en la empresa, que incluya
la secuenciacion de actuaciones a realizar en caso de emergencia.

Se ha definido el contenido del plan de prevencién en un centro de trabajo relacionado con
el sector profesional del Técnico Superior en Disefio y Gestion de la Produccion Grafica.

Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuacion en una pequefia y mediana empre-
sa.

7. Aplica las medidas de prevencion y proteccion, analizando las situaciones de riesgo laboral
del Técnico Superior en Disefio y Gestion de la Produccion Grafica.

Criterios de evaluacion:

f)

Se han definido las técnicas de prevencién y de proteccién que deben aplicarse para evitar
los dafios en su origen y minimizar sus consecuencias en caso de que sean inevitables.

Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de sefializacion de seguridad.
Se han analizado los protocolos de actuacion en caso de emergencia.

Se han identificado las técnicas de clasificacién de heridos en caso de emergencia donde
existan victimas de diversa gravedad.

Se han identificado las técnicas basicas de primeros auxilios que han de ser aplicadas en el
lugar del accidente ante distintos tipos de dafos y la composicién y uso del botiquin.

Se han determinado los requisitos y condiciones para la vigilancia de la salud del trabajador
y su importancia como medida de prevencion.



Contenidos.

Busqueda activa de empleo:
—Analisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera profesional.
—El proceso de toma de decisiones.

—Definicién y analisis del sector profesional del titulo de Técnico Superior en Disefio y Gestion de
la Produccién Gréfica dentro del &mbito territorial de su influencia, asi como a nivel nacional.

—Proceso de busqueda de empleo en pequefias, medianas y grandes empresas del sector dentro
del ambito territorial de su influencia, asi como en el ambito nacional y de la Unién Europea.

—Proceso de acceso al empleo publico.
—Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa.

—Valoracion de la importancia de la formacion permanente para la trayectoria laboral y profesional
del Técnico Superior en Disefio y Gestion de la Produccion Grafica.

—ldentificacion de los organismos locales, regionales, nacionales y europeos que facilitan dicha
informacion.

—ldentificacion de itinerarios formativos en el ambito local, regional, nacional y europeo relacionados
con el Técnico Superior en Disefio y Gestion de la Produccion Gréafica.

—Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo: modelos de curriculo vitae, curriculo vitae
europeo y entrevistas de trabajo. Otros documentos que facilitan la movilidad de los trabajadores
en el seno de la Unién Europea.

—Valoracion del autoempleo como alternativa para la insercién profesional.

Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

—Valoracion de las ventajas e inconvenientes del trabajo de equipo para la eficacia de la organi-
zacion.

—Clases de equipos en el sector de las Artes Graficas segun las funciones que desempefian.
—Caracteristicas de un equipo de trabajo eficaz.

—Habilidades sociales. Técnicas de comunicacién verbal y no verbal. Estrategias de comunicacién
eficaz.

—Documentacién utilizada en las reuniones de trabajo: convocatorias, actas y presentaciones.
—La participaciéon en el equipo de trabajo. Analisis de los posibles roles de sus integrantes.
—Conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas del conflicto.

—Métodos para la resolucion o supresion del conflicto: mediacion, conciliacion, arbitraje, juicio y
negociacion.

Contrato de trabajo:

—El derecho del trabajo.

—Analisis de la relacién laboral individual.

—Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la contratacion.
—Derechos y deberes derivados de la relacion laboral.

—Condiciones de trabajo. Salario, tiempo de trabajo y descanso laboral.
—Recibo de salarios.

—Modificacién, suspension y extincién del contrato de trabajo.
—Representacion de los trabajadores.



—Analisis de un convenio colectivo aplicable al ambito profesional del Técnico Superior en Disefio
y Gestién de la Produccién Grafica

—Conflictos colectivos de trabajo.
—Nuevos entornos de organizacion del trabajo: subcontratacion, teletrabajo entre otros.

—Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones: flexibilidad, beneficios sociales
entre otros.

Seguridad Social, empleo y desempleo:
—El sistema de la Seguridad Social como principio basico de solidaridad social.
—Estructura del sistema de la Seguridad Social.

—Determinacion de las principales obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de Se-
guridad Social: afiliacion, altas, bajas y cotizacion.

—La accion protectora de la Seguridad Social.
—La Seguridad Social en los principales paises de nuestro entorno.

—Concepto y situaciones protegibles en la proteccién por desempleo.

Evaluacion de riesgos profesionales:

—Marco normativo basico en materia de prevenciéon de riesgos laborales.
—Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.
—Importancia de la cultura preventiva en todas las fases de la actividad.
—Valoracion de la relacion entre trabajo y salud.

—El riesgo profesional. Analisis de factores de riesgo.

—La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad preventiva.
—Analisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

—Analisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

—Analisis de riesgos ligados a las condiciones ergonémicas y psico-sociales.
—Procesos de trabajo con riesgos especificos en la industria del sector.
—Valoracion del riesgo.

—Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador que pueden derivarse de las dife-
rentes situaciones de riesgo.

Planificacion de la prevencién en la empresa:

—Plan de prevencién.

—Adopcion de medidas preventivas: su planificacion y control.
—Organizacion de la gestiéon de la prevencién en la empresa.
—Representacion de los trabajadores en materia preventiva.
—Responsabilidades en materia de prevencién de riesgos laborales.
—Organismos publicos relacionados con la prevencién de riesgos laborales.
—Medidas de prevencioén y proteccion individual y colectiva.

—Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.
—Elaboraciéon de un plan de emergencia en una empresa del sector.

—Protocolo de actuacidon ante una situacion de emergencia.



Aplicacion de medidas de prevencion y proteccion:

—Seleccién del protocolo de actuacion.

—Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva
—Identificacion de los distintos tipos de sefializacién de seguridad.

—Urgencia médica / primeros auxilios. Conceptos basicos y aplicacion.

—Formacioén a los trabajadores en materia de planes de emergencia y aplicacion de técnicas de
primeros auxilios.

—Vigilancia de la salud de los trabajadores.

Orientaciones didacticas.

Con este modulo el alumnado adquiere las destrezas y actitudes basicas para la insercion en el
mundo laboral y para el desarrollo de su carrera profesional, tanto en el ambito geografico espafriol
como europeo en el sector de las Artes Graficas.

En cuanto a la secuenciacion de los contenidos, teniendo presente la competencia del centro
para adoptar las decisiones que considere mas apropiadas, se podria comenzar con los relativos a
legislacion laboral, seguridad social y equipos de trabajo ya que estos contenidos son necesarios
para el desarrollo del proyecto/plan de empresa en el médulo de Empresa e iniciativa emprendedora.
A continuacion, podrian plantearse los contenidos relacionados con seguridad y salud laboral, cuya
aplicacién practica podria plasmarse en la realizacién del Plan de prevencion relativo al proyecto de
empresa anteriormente citado. Se podria proseguir con gestion del conflicto y finalmente, se podria
tratar el bloque de busqueda de empleo como paso previo a su insercion en el mercado laboral.

Para la consecucion de los resultados de aprendizaje de este mddulo se pueden seleccionar
multiples actividades, siendo algunas de ellas las siguientes:

—Realizar pruebas de orientacién profesional y dinamicas sobre la propia personalidad y el desa-
rrollo de las habilidades sociales con el fin de comprobar la coherencia personal entre formacién
y aspiraciones.

—Planificar la propia carrera: establecimiento de objetivos laborales, a medio y largo plazo, com-
patibles con necesidades y preferencias, planteandose objetivos realistas y coherentes con la
formacion actual y la proyectada y responsabilizandose del propio aprendizaje.

—Identificar los medios y organismos que nos pueden ayudar a la busqueda de empleo, tanto
en nuestro entorno mas proximo como en el europeo, utilizando herramientas apropiadas para
ello.

—Preparar y cumplimentar la documentacion necesaria en los procesos de busqueda de empleo:
curriculum vitae, entrevistas de trabajo, test psicotécnicos y otros.

—Realizar alguna actividad de forma individual y en grupo y comparar los resultados.
—Realizar actividades de comunicacion.

—Realizar presentaciones en clase.

—Simular una situacién de conflicto y plantear diferentes formas de resolucion.
—lIdentificar la normativa laboral que afecta a los trabajadores del sector.

—Comparar el contenido del Estatuto de los Trabajadores con el de un convenio colectivo del sector
correspondiente al ciclo que se cursa.

—Simular un proceso de negociacion colectiva como medio para la conciliacién de los intereses
de trabajadores y empresarios.

—Elaborar recibos de salarios de diferente grado de dificultad.

—Elaborar un Plan de prevencion para el proyecto/plan de empresa que se desarrollara en el mo-
dulo de Empresa e Iniciativa Emprendedora.



—ldentificar las diferentes situaciones que protege la Seguridad Social.

—Analizar las situaciones de riesgo que se pueden producir en los puestos de trabajo mas comunes
a los que se puede acceder desde el ciclo, proponer medidas preventivas y planificar la implan-
tacion de las medidas preventivas, todo ello de acuerdo a la normativa vigente.

—Programar y realizar visitas a empresas del sector que permitan conocer al alumnado la realidad
del sector productivo.

El uso de medios audiovisuales, y/o de Internet, para los diferentes contenidos del médulo permitira
llevar a cabo un proceso de ensefianza-aprendizaje rapido y eficaz, donde el alumnado, de manera
autonoma, pueda resolver progresivamente las actuaciones y situaciones propuestas.

Los mddulos de Formacién y orientacion laboral y Empresa e iniciativa emprendedora deben
mantener una estrecha relacion, coordinandose tanto en los contenidos como en los aspectos me-
todologicos.

Cabe destacar la conveniencia de utilizar el proyecto/plan de empresa que se abordara en el
modulo de Empresa e iniciativa emprendedora como aplicacion directa de los contenidos impartidos
en Formacion y orientacion laboral, o que permitira potenciar la parte practica de los contenidos de
este mddulo.

Igualmente, se deberia prestar atencién a la relacién con los médulos impartidos en los talleres,
laboratorios, etc. para complementar la formacion relacionada con la salud laboral.



Modulo Profesional: Inglés |
Cddigo: NA01
Duracién: 60 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Comprende textos sencillos en inglés redactados en un lenguaje habitual, sobre asuntos co-

tidianos de su interés, con un aceptable grado de independencia que le permite extraer informacion
relevante de caracter general o especifico.

Criterios de evaluacion:

2.

Se ha localizado y comprendido la idea general o una informacién de interés concreta en un
texto relativo a asuntos ordinarios.

Se ha aplicado la técnica de lectura adecuada a los distintos textos de uso cotidiano y a la
finalidad de la lectura, para localizar informacién relevante.

Se han extraido datos e informaciones necesarias para realizar una tarea especifica a partir
de distintas partes de un texto o de textos diferentes de uso ordinario, o de otras fuentes
especificas si se emplea la ayuda del diccionario.

Se ha extrapolado el significado de palabras desconocidas por el contexto en temas relacio-
nados con sus intereses o con temas no habituales.

Se han interpretado con exactitud instrucciones sencillas referentes al manejo de un aparato
0 equipo.

Se han aplicado criterios de contextualizacion y de coherencia en la seleccion de la informacion
procedente de las herramientas de traduccion.

Comprende las principales ideas de una informacion oral emitida en inglés sobre temas de

su interés o de las actividades de la vida cotidiana, en situaciones de comunicacion presencial y no
presencial, cuando sus interlocutores emiten un discurso claro y con lentitud.

Criterios de evaluacion:

a)

3.

Se han comprendido en su integridad los mensajes cortos, como avisos, advertencias o
anuncios, siempre que no exista gran distorsién provocada por sonidos ambientales.

Se han identificado con precisién datos y hechos concretos relacionados con elementos pre-
decibles de su actividad, tales como numeros, cantidades y tiempos.

Se ha identificado el tema de conversacion entre hablantes nativos cuando esta se produce
con claridad y en lenguaje estandar.

Se ha interpretado sin dificultad el discurso que se le dirige con claridad, relacionado con sus
actividades cotidianas, si tiene ocasion de pedir, ocasionalmente, que le repitan o reformulen
lo que le dicen.

Se han identificado los elementos esenciales de las informaciones contenidas en discursos
grabados o comunicaciones no presenciales referidas a asuntos cotidianos previsibles, si el
discurso se ha formulado con claridad y lentitud.

Cumplimenta en inglés documentos y redacta cartas, mensajes o instrucciones relacionados

con su ambito de interés, con la cohesion y coherencia requerida para una comunicacion eficaz.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

Se han cumplimentado con correccion y empleando la terminologia especifica, formularios,
informes breves y otro tipo de documentos normalizados o rutinarios.

Se han redactado cartas, faxes, correos electronicos, notas e informes sencillos y detallados
de acuerdo con las convenciones apropiadas para estos textos.



f)

9)

4.

Se han resumido con fiabilidad informaciones procedentes de revistas, folletos, Internet y
otras fuentes sobre asuntos rutinarios, pudiendo utilizar las palabras y la ordenacién de los
textos originales para generar textos breves o resumenes coherentes en un formato conven-
cional.

Se han redactado cartas, descripciones y otros escritos sobre temas generales o de interés
personal que incluyan datos, opiniones personales o sentimientos, con razonable nivel de
detalle y precision.

Se han elaborado todos los documentos propios de su actividad con una correccién razo-
nable en los elementos gramaticales basicos, en los signos de puntuacion y en la ortografia
de palabras habituales, con una estructura coherente y cohesionada, y empleando un vo-
cabulario suficiente para expresarse sobre la mayoria de los temas de su interés en la vida
ordinaria.

Se han tenido en cuenta las caracteristicas socioculturales del destinatario y el contexto en
el que se produce la comunicacién en la produccion de los documentos escritos.

Se han aplicado criterios de contextualizacion y de coherencia en la seleccion de la informacion
procedente de las herramientas de traduccion.

Se expresa oralmente con razonable fluidez y claridad sobre temas de la vida cotidiana, en

situaciones de comunicacion interpersonal presencial o a distancia empleando palabras y expresiones
sencillas.

Criterios de evaluacion:

a)

5.

Se ha expresado el discurso con una entonacion adecuada y una pronunciacion clara y
comprensible aunque sea evidente el acento extranjero y los interlocutores puedan pedir,
ocasionalmente, repeticiones.

Se han realizado descripciones o narraciones de hechos o acontecimientos no previstos de
antemano con un nivel de detalle suficiente para su correcta comprension.

Se han empleado circunloquios para salvar dificultades con el vocabulario.

Se ha expresado con precisién, empleando un vocabulario suficiente y frases sencillas re-
lativamente estandarizadas, cuando transmite informacion relativa a cantidades, nimeros,
caracteristicas y hechos relacionados con su campo profesional.

Se ha adecuado la expresion oral en inglés a la situacion comunicativa, incluyendo los ele-
mentos requeridos de comunicacion no verbal.

Se comunica oralmente en inglés con otros interlocutores manteniendo un intercambio sencillo

y directo sobre asuntos cotidianos de su interés.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

c)

f)

Se han iniciado, mantenido y terminado conversaciones presenciales sencillas sobre temas
de interés personal.

Se ha participado sin dificultad en intercambios verbales breves sobre situaciones rutinarias
en las que se abordan temas conocidos.

Se han requerido ocasionalmente aclaraciones o repeticiones de alguna parte del discurso
emitido por los interlocutores cuando se refiere a situaciones predecibles.

Se han empleado las convenciones adecuadas para entablar o finalizar conversaciones de
manera adecuada al contexto comunicativo.

Se ha ajustado la interaccion oral, incluyendo el lenguaje no verbal, al medio de comunicacion
(presencial o no presencial), a la situacion comunicativa (formal o informal) y a las caracteris-
ticas socioculturales del interlocutor.

Se ha manifestado una riqueza de vocabulario suficiente para expresarse en torno a las si-
tuaciones rutinarias de interaccion social en su ambito profesional.



Contenidos.

Contenidos léxicos:

—Vocabulario y terminologia referente a la vida cotidiana, con especial referencia a: viajes y turismo
(medios de transporte, alojamiento,..), ocio, sentimientos personales, rutinas y habitos de vida,
vestido, alimentacion, vivienda, compras, salud, el mundo del trabajo, medios de comunicacion,
instalaciones y servicios de acceso publico ...

—Vocabulario y terminologia basica del campo profesional.

Contenidos gramaticales:

—Los distintos tiempos verbales.

—Formacion de palabras.

—Preposiciones, conjunciones y adverbios.
—Verbos auxiliares y modales.

—Oraciones de relativo.

—Elementos de coherencia y cohesién: conectores.
—La voz pasiva. El lenguaje técnico-cientifico.
—Condicionales.

—Estilo indirecto.

Contenidos funcionales:
—Saludar y despedirse en situaciones sociales habituales.
—Formular y responder preguntas para obtener o dar informacién general, pedir datos, etc.

—Escuchar e identificar informacién relevante en explicaciones y presentaciones sobre temas de
interés personal, tomando notas o resumenes.

—Comparar y contrastar; ventajas e inconvenientes.

—Mostrar acuerdo y desacuerdo.

—Expresar intenciones y planes.

—Expresar gustos y preferencias.

—Expresar sugerencias, recomendaciones, quejas y obligaciones.

—Manifestar opiniones sobre temas de interés personal y apoyarlas con argumentos.
—Describir personas y narrar hechos.

—Especular acerca del pasado y el futuro. Formular hipétesis.

—Identificar con rapidez el tema general de un texto.

—Localizar con precision detalles especificos de un texto e inferir significado no explicito.

—Planificar y resumir por escrito informaciones de uno o varios documentos extensos de tipo
genérico.

—Elaborar textos coherentes que proporcionen informacién u opinién.
—Cumplimentar formularios o documentos de uso habitual.

—Adecuar el formato y la estructura para organizar textos escritos (informes, instrucciones, correo
electrénico ...) con objetivos diferentes.

—Utilizar con soltura diccionarios u otros materiales de referencia, incluyendo los medios electro-
nicos, para encontrar el significado adecuado a cada contexto de palabras desconocidas.



—Presentar oralmente informaciones e ideas en una secuencia logica.
—Hacer y responder a llamadas telefénicas. Dejar y recoger mensajes.
—Transmitir palabras de otra persona: 6rdenes, instrucciones, preguntas, peticiones..

—Expresar oralmente con correccion hechos, explicaciones, instrucciones y descripciones relacio-
nadas con la vida diaria.

—Acomodar el estilo comunicativo al destinatario, el contexto y el objetivo de la comunicacion.

—Utilizar estrategias de comunicacion no verbal para reforzar la interaccion oral.

Contenidos socioprofesionales:

—Identificar y analizar las normas, protocolos y habitos basicos que rigen las relaciones humanas
y socioprofesionales propias de los paises de donde proceden los clientes y/o los profesionales
con quienes se comunica.

—Identificar y aplicar las pautas de comportamiento para interactuar en inglés, teniendo especial-
mente en cuenta las convenciones de cortesia en uso en el ambito de Internet.

—Curiosidad, respeto y actitud abierta hacia otras formas de cultura y hacia las personas que la
integran.

—Disposicion para el trabajo en pares y grupos, y en entornos multidisciplinares.

Orientaciones didacticas.

El modulo profesional obligatorio Inglés | tiene como objetivo fundamental reforzar la competencia
lingtistica del alumnado, haciendo especial hincapié en las destrezas que le permitan desenvolverse
con comodidad en las situaciones comunicativas habituales de la vida ordinaria y profesional.

Diversos estudios europeos referentes a las necesidades manifestadas por los trabajadores res-
pecto al empleo del idioma en situaciones relacionadas con su actividad laboral ponen de manifiesto
que dichas necesidades deben atender, primeramente, a interacciones sociales no estrictamente
profesionales, por lo que el enfoque de este mddulo mas que dirigido a la formacién del alumnado
en inglés técnico persigue una utilizacion del idioma en situaciones de comunicacién ordinarias, sin
renunciar, como es loégico, a introducir el contexto profesional propio de cada perfil en las actividades
de ensefianza-aprendizaje que se propongan en el aula. Esta dimension también se pone de mani-
fiesto en las experiencias que los alumnos de formacién profesional viven en otros paises a través
de su participacion en los programas europeos para el aprendizaje permanente.

Por todo ello, y en consonancia con lo que se propone en el Marco Europeo de referencia para
las lenguas, el médulo se debe enfocar hacia la consecucion, por parte del alumnado, de una comu-
nicacion eficaz en situaciones ordinarias y profesionales reales.

Con esta finalidad, el proceso de ensefianza-aprendizaje de deberia enfocar desde un punto de
vista eminentemente practico, en el que la ensefianza de la gramatica sea observada como revisién
de lo estudiado en cursos anteriores y se contextualice en situaciones comunicativas de interés real
para el alumnado, lo que favorecera que este adquiera conciencia de la necesidad de desenvolverse
de forma independiente en el idioma objeto de aprendizaje. Asi mismo, convendria centrar el esfuerzo
en que los alumnos sean capaces, en un primer estadio, de comunicarse de manera autbnoma y co-
herente, para incidir posteriormente en la correccion, fluidez y exactitud de la expresién. La utilizacion,
de manera exclusiva, del idioma inglés en el aula, tanto por parte del profesor o profesora como por
parte del alumnado, supondra una contribucion importante a los objetivos que se persiguen.

Las actividades que se realicen en el proceso de ensefianza-aprendizaje debieran disefarse
de manera que expongan al alumnado a situaciones comunicativas lo mas auténticas posible, que
potencien de manera especial las destrezas de comprension y expresion oral y, por tanto, de inte-
raccion.



El ejercicio de las destrezas de comprension lectora puede proporcionar una buena ocasion para
contextualizar el aprendizaje en el campo profesional, extrayendo datos, informaciones y vocabulario
especifico de documentos reales que, en buena medida, seran accesibles a través de Internet. De
manera similar puede contribuir la realizacién por parte de los alumnos y alumnas de presentaciones
electronicas en las que se describan procesos de trabajo, instrucciones de operacién, funcionamiento
de maquinas, etc. relativos a su campo profesional.

Las tecnologias de la comunicacion suponen una herramienta muy valiosa para colocar al alum-
nado en situaciones reales de comunicacion, algunas de las cuales ya han sido mencionadas, y a las
que cabria afiadir otras del tipo webquest, intercambio de correo electronico con e-pals, participacion
en proyectos del tipo e-Twinning, participacion en blogs, etc., sin olvidar Internet como fuente casi
inagotable de recursos (diccionarios, podcasts, vodcasts, publicaciones técnicas..) a los que se accede
facil y, en muchos casos, gratuitamente. Asi mismo, conviene tener presente que los ciclos formativos
son la plataforma que permite la participacion del alumnado en programas europeos de aprendizaje
permanente, lo que puede suponer un estimulo afiadido para plantear situaciones comunicativas muy
reales de su interés.

Otro aspecto al que conviene prestar atencién es al desarrollo de las competencias sociolingUisti-
cas, que deben impregnar todo el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es importante que, en el marco
de esta formacién con vocacion finalista, garanticemos que el alumnado conoce las convenciones en
el uso de la lengua, las normas de cortesia, la diferencias de registro y la trascendencia de su uso
adecuado y, en general, las caracteristicas culturales mas definitorias de la idiosincrasia de los paises
que tienen al inglés como lengua materna.

En lo que se refiere a la evaluacion, se sugiere que este proceso se centre en la valoracion de la
competencia comunicativa del alumno, es decir, de la forma de poner en accidén sus conocimientos y
destrezas linglisticos y su capacidad para utilizar diferentes estrategias de comunicacion. Con este
objetivo se han sefialado los criterios de evaluacion de este modulo y, en la misma linea, el Marco
Europeo de referencia para las lenguas puede resultar un instrumento muy valioso para disefiar he-
rramientas de evaluacion.



Modulo Profesional: Disefo de productos graficos
Codigo: 1479
Equivalencia en créditos ECTS: 18

Duracion: 180 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Documenta el proyecto grafico propuesto, especificando las caracteristicas técnicas y las

necesidades del proyecto.

Criterios de evaluacion:

Se ha elaborado un formulario organizando la recogida de informacién necesaria sobre el
proyecto.

Se han verificado todos los datos necesarios para la realizacion del proyecto grafico.

Se ha efectuado un estudio en funcion de las necesidades del producto y del publico objeti-
vo.

Se han establecido criterios de busqueda recopilando informacién sobre el producto, el publico
objetivo y la competencia.

Se ha analizado la informacién sobre proyectos con exigencias similares.
Se ha analizado la identidad corporativa que se va a utilizar.

Se ha establecido el tipo de producto gréafico que se va a elaborar teniendo en cuenta la in-
formacién obtenida.

Organiza el proyecto grafico, analizando los elementos que lo caracterizan.

Criterios de evaluacion:

Se ha valorado la calidad de las imagenes verificando sus posibilidades estéticas, comunica-
tivas y su reproduccion.

Se han organizado los contenidos y la extension de los textos.

Se han especificado los colores en funcion de la imagen corporativa.

Se ha establecido un registro de requisitos legales.

Se ha creado un archivo documental del proyecto facilitando su seguimiento y organizacion.

Se han revisado y comprobado todos los datos necesarios para la realizacion del proyecto
grafico.

Se ha desarrollado el archivo documental definiendo las lineas de actuacion creativa.

Planifica la fase de disefio, identificando las condiciones y parametros técnicos y elaborando

una flcha de produccion de un proyecto grafico.

Criterios de evaluacion:

Se han determinado los procedimientos de gestion de un proyecto grafico.

Se ha seleccionado un sistema de impresidn por sus caracteristicas y sus requisitos de cali-
dad.

Se ha elegido un soporte optimizando su formato.

Se ha determinado el tipo de acabado segun las caracteristicas del trabajo.
Se han propuesto soluciones alternativas.

Se ha verificado el cumplimiento de las normas y los requisitos legales.

Se ha elaborado una ficha de produccién de un proyecto grafico.



4.

Elabora bocetos digitales a partir de las especificaciones del proyecto de disefio, proponiendo

los planteamientos estético-formales y técnicos.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

f)

9)
5.

Se han valorado diferentes formatos segun el tipo de producto grafico y el sistema de impresion.
Se han distribuido los elementos graficos respetando los principios de composicion.

Se han adecuado los planteamientos estético-formales cumpliendo con las especificaciones
definidas en las fases de documentacioén, analisis y planificacién.

Se ha utilizado el software adecuado de manera eficaz.

Se han analizado diferentes bocetos valorando su impacto visual y su capacidad de transmitir
con eficacia el mensaje.

Se han valorado los criterios técnicos objetivos para verificar la legibilidad, el color y la repro-
ductibilidad.

Se ha verificado que el proyecto cumple las caracteristicas definidas en la ficha de produccion.

Crea maquetas y artes finales digitales de los proyectos graficos, aplicando las caracteristicas

técnicas con parametros de calidad.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

Se ha valorado la originalidad respetando las caracteristicas técnicas y econémicas del proyecto.
Se han calibrado los equipos informaticos consiguiendo una correcta gestion de color.

Se han realizado pruebas objetivas evaluando la calidad del color.

Se han comprobado las tipografias verificando su calidad.

Se ha realizado una maqueta con calidad apta para su presentacion.

Se ha realizado un arte final cumpliendo las condiciones necesarias para su impresion y ma-
nipulado.

Se han controlado los parametros técnicos realizando un preflight del arte final.

Se ha evaluado la maqueta verificando todos los elementos graficos.

Se ha efectuado el proyecto en el plazo previsto.

Desarrolla el disefio grafico considerando la creacién, su produccion y el presupuesto econémico.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha desarrollado el disefio grafico de forma creativa y eficaz.

b) Se ha organizado la produccién del proyecto con la calidad adecuada.

c) Se han comparado las tarifas de asociaciones profesionales, de imprentas, de acabados y de
materiales.

d) Se han valorado los costes de los materiales, de la preimpresién, de la impresion y de los
acabados.

e) Se ha planificado la producciéon y el plazo de entrega respetando los costes y los tiempos.

f)  Se ha propuesto un proyecto grafico viable teniendo en cuenta los estandares graficos.

g) Se ha especificado el coste de la propiedad intelectual.

Contenidos.

Documentacion del proyecto grafico:

—Caracteristicas de un formulario de recogida de informacion:

 Tipos y parametros basicos.



» Elaboracién del formulario en base al publico objetivo, un estudio del mercado y las particu-
laridades del producto.

» Comprobacion de los datos necesarios para la realizacion del proyecto.

—Tipos de productos graficos y sus caracteristicas: determinacion del tipo de producto grafico que
se va a elaborar.

—El briefing:

« Definicion, tipos y caracteristicas.

» Como hacer un briefing.

 Aplicacion de técnicas de creacién del briefing.
—La identidad corporativa:

 Analisis de la identidad corporativa a utilizar y de la informacién sobre proyectos con requisitos
similares.

 Sintesis de formas. Signos. Simbolos.
 Paletas de color.
» Matrices de posicionamiento de marca.
—Técnicas de busqueda de informacion:
« Definicion de las claves del proyecto gréfico.
» Trabajo de campo: cuestionarios, interacciones con publico objetivo.

» Recopilacién de muestras: fisicas, escaneadas, via web, archivos propios (dibujos, fotografias
y videos personales).

» Procedimientos de andlisis de la informacion recogida.

» Aplicacion de técnicas para la generacién de ideas: lluvia de ideas, técnica de Moliere, mapas
mentales ...

—El disefio grafico como disciplina.
» Funcion del disefio grafico.
» Relacién con la publicidad y el arte.
» Evolucion del disefio.
+ Métodos de trabajo.

Organizacion del proyecto grafico:
—Especificaciones de un proyecto grafico:
» Comprobacion de los datos para la realizacion del proyecto.
* Qué se quiere transmitir, a quién y cémo.
» Organizacion de los contenidos y la extension de los textos.
—Diferentes tipos de imagen y sus posibilidades de reproduccién:
» Valoracién de la calidad estética, comunicativa y de reproduccién de las imagenes.
—Bancos de imagenes y/o ilustraciones:
 Tipos y caracteristicas.
» Operacion con bancos de imagenes e ilustraciones.
—El color en la industria grafica:
* CMYK, cartas de color, Lab, RGB.
» Valoracion de la teoria y psicologia del color.
» Determinacion de los colores.



—ISBN y Deposito Legal.

—Realizacién del registro de los requisitos legales.
—El archivo documental:

—Caracteristicas.

—Realizacion del archivo documental.

Planificacion de la fase de disefio:

—Sistemas de impresion:
 Tipos, caracteristicas, requisitos de calidad.
* Volumen de la tirada.

» Determinacion del sistema de impresion, del soporte y del tipo de acabado segun las propie-
dades del trabajo.

—Materiales de produccion:
» Catalogos de materiales
» Caracteristicas técnicas y requisitos de calidad.
* Optimizacion de los materiales.

—Operaciones de acabados: plastificado, plegado, encuadernado, corte, troquelado y alzado,
entre otros.

—Criterios normativos: verificacion del cumplimiento de las normas y los requisitos legales.
—Fichas de produccion:
 Tipos, caracteristicas y parametros.
» Elaboracion de la ficha de produccién del proyecto grafico.
—La gestion de proyectos graficos: definicién y procedimientos.
—ldentificacion de soluciones alternativas.
—Colaboraciones. Codisefio.

—Definir las lineas de actuacion.

Elaboracion de bocetos digitales:
—Fundamentos de dibujo:
» Técnicas de composicién. Reticulas. Simulacion de textos. Rotulacion.
« Distribucion de los elementos graficos segun el formato.
» Estudio de los planteamientos estético-formales.
* Analisis de diferentes bocetos valorando su impacto visual, y su capacidad de transmitir.

» Valoracion de la originalidad respetando las caracteristicas técnicas y econémicas del pro-
yecto.

—Técnicas de creatividad:
» Herramientas y metodologia para fomentar la creatividad.
» Técnicas individuales y colectivas.
—Materiales y equipos informaticos. Software de disefio.
» Tratamiento de imagen, ilustracion, y maquetacion, entre otros. Software libre y con licencia.

« Utilizaciéon del software adecuado de manera eficaz para la elaboracién del boceto digital.



—Técnicas graficas al servicio de la expresién publicitaria.
» Analisis y representacion de formas simples y complejas.
* Recursos semanticos de la imagen (semidtica).
* Analisis de los mensajes visuales.

 Valoracién de criterios técnicos objetivos para determinar la visibilidad, legibilidad, el color y
la reproducibilidad.

—El anuncio. Folletos. Catalogos.

—Publicidad exterior. vallas publicitarias. Roétulos. Sefialética.

—Los carteles.

—Las colecciones editoriales: el periodico, la revista, el libro.

—Los logotipos.

—El proceso de elaboracién del boceto digital.

—Memoria del proceso de documentacion, organizacion, planificacion.

Creacion de maquetas y artes finales digitales:

—Psicologia del color. Dinamica y lenguaje de los colores. Funciones y variables del color. Signifi-
cado del color: denotativo, connotativo y esquematico.

—Espacios cromaticos y acromaticos. Armonia y contraste. Sintesis aditiva y sustractiva. El circulo
cromatico.

—Clasificacion de los caracteres tipograficos. Familias tipogréficas.
—Tipometria. Unidades. Cuerpo. Interlinea. Reticula tipografica. Mancha tipografica.
—Tipografia creativa y digital. Software especializado de creacion tipografica.
—Realizacién y montaje de maquetas. Materiales y equipos.
—Artes finales digitales: montaje, posicionamiento, separaciéon de colores, marcado.
 Calibracién de los equipos informaticos consiguiendo una correcta gestion de color.
* Reventado. Ganancia de punto. Sobreimpresion.
« Perfiles de color y espacios de trabajo.
» Parametros y formatos de preimpresion.

» Realizacion del arte final cumpliendo las condiciones necesarias para su impresiéon y mani-
pulado.

» Realizacion del disefio grafico de forma creativa, eficaz y con la calidad adecuada.
—Preflight con PDF. Control de calidad de un proceso grafico. PDF/x. Finalidad y ventajas.
—Técnicas de montaje de maquetas. Materiales y equipos:

» Realizacién de maquetas con calidad para su presentacion.

» Evaluacion de la maqueta verificando todos los elementos gréficos.

Desarrollo de un proyecto grafico:
—Calculo de originales.
—Software de confeccion de presupuestos.

» El proceso de produccion grafico: planificacion de la produccion, costes, tiempos y plazo de
entrega.

» Comparacion de tarifas de materiales, agencias, imprentas y acabados.



» Valoracién de los costes del disefio, conceptos de preimpresién, materiales, impresion y
acabados.

—Derechos de la propiedad intelectual y derechos de autor.
» Copyright, copyleft y creative commons.
» Especificacion del coste de la propiedad intelectual.
—Estandares graficos.
» Tipos y caracteristicas.
+ Definicion de un proyecto grafico viable segun estandares graficos.
—Asociaciones profesionales.
—Condiciones de mercado.

Orientaciones didacticas.

El objetivo principal de este moédulo profesional es que el alumnado adquiera conocimientos y
aptitudes para organizar y desarrollar un proyecto grafico valorando todas las fases de produccion y
cumpliendo los parametros de calidad.

Se sugiere mostrar una perspectiva general del modulo para que el alumnado pueda tener una
visiéon global de la extension del proceso grafico y su importancia dentro de la profesion que quiere
ejercer.

Seria conveniente que la sucesion de las fases de contenidos, siguiese el orden establecido en
dicho apartado.

Bloque 1. Documentacion del proyecto grafico. En este bloque de contenidos es aconsejable que
el alumnado recoja informacion sobre las necesidades del cliente y, a través del andlisis de esa infor-
macién, comenzar el proceso de busqueda y definicién de posibles productos graficos a realizar.

En el bloque 2, se examinarian los elementos que pueden componer el proyecto grafico, para su
posterior organizaciéon. Es recomendable dar la debida importancia al texto, a la disposicion comuni-
cativa, al color y a los tipos y calidad de las imagenes, todo ello teniendo presentes las condiciones
legales correspondientes.

Posteriormente, en el bloque 3 se sugiere planificar la fase de disefio, elaborando la ficha de
produccion del proyecto donde se especifican los materiales implicados, el sistema de impresién y el
tipo de acabado, siempre determinando los mas adecuados segun las caracteristicas del trabajo en
particular, prestando atencién al cumplimiento de las normas y los requisitos legales establecidos.

El bloque 4 trata de la creacién de bocetos. Para ello, se propone distribuir los diferentes elementos
graficos respetando planteamientos estético-formales y siguiendo técnicas de composicién y creati-
vidad, dando como resultado diferentes soluciones posibles. Entre estas opciones se analizarian y
valorarian conceptos como legibilidad y reproductibilidad y también el impacto visual y la capacidad
de transmisiéon del mensaje.

A continuacion, en el bloque 5, se plantea crear las maquetas y artes finales digitales examinando
conceptos sobre teoria del color, calibracion de dispositivos y perfiles y estudiando las familias tipo-
gréficas, la tipometria y sus conceptos relacionados y los principios de maquetacion y diagramacion.
La conclusion seria el desarrollo de un arte final o PDF que cumple con todos los requisitos de control
de calidad oportunos.

El bloque 6 conduce a la organizacion de la produccién del proyecto, con el objetivo de ofrecer pro-
puestas habiendo valorado los costes y tiempos y cumpliendo previamente los estandares graficos.

Para el correcto desarrollo de las actividades, seria recomendable un aula informatica con equipos
suficientes para cada una de las alumnas y alumnos y software especifico de ilustracion, tratamien-
to de imagenes y maquetaciéon. El acceso a internet resulta conveniente para hacer busquedas y



analisis de la informacién necesaria asi como para la recopilacion de material para cada uno de los
procedimientos. Ademas de otro equipamiento soporte que complete las explicaciones, muestra de
articulos, imagenes, obras o videos que sirvan de motivacion y fomenten la creatividad. Seria inte-
resante el disponer de un pequeiio estudio fotografico, para que el alumnado pueda conseguir sus
propias imagenes con las que desarrollar las distintas actividades.

Podria resultar enriquecedor poder disponer de un espacio habilitado de corte para la realizacién
de bocetos, maquetas y manualidades relacionadas con las actividades de disefio grafico y tener
acceso a maquinaria especifica de impresion digital para poder realizar las pruebas de impresién
necesarias asi como tener acceso a diferentes sistemas de impresion con los que poder completar
la formacién en base a las diferentes necesidades e intereses del alumnado y sus trabajos particu-
lares a realizar.

Este es un mdédulo eminentemente practico y, por ello, debera basarse en la adecuada seleccion
de las actividades practicas y lograr un adecuado conjunto de objetivos y requisitos a cumplir en cada
una de ellas. Convendria ir aumentando la dificultad y las exigencias de manera gradual a lo largo
del médulo. En las presentaciones de cada una de las actividades, se sugiere hacer una exposicién
tedrica con apoyos ya comentados como articulos, videos ... y una recapitulacion de los contenidos
a tratar marcando unos plazos y comentando el sistema de evaluacion de la misma. También pueden
realizarse puntuales pruebas teéricas de conceptos que consideremos imprescindibles para la correcta
practica de la profesion. Seria aconsejable que el profesorado haga un seguimiento individualizado
del alumno o alumna observando y valorando tanto el esfuerzo y las complicaciones surgidas, asi
como los resultados obtenidos. Dado que no hay una exclusiva respuesta o Unica solucién valida a
las actividades propuestas, la evaluacion personalizada cobra mucho sentido.

Las actividades fuera del centro serian un buen aliciente para el alumnado. Un ejemplo podria
ser acudir a presentaciones de productos o marcas, exposiciones o visitar agencias y empresas del
sector.

Se aconseja la realizacion de un test previo al alumnado sobre los contenidos que se van a tratar
para, por una parte, evaluar el nivel medio del grupo y, por otra, ser mas conscientes y actuar en
consecuencia enfocando y adaptando las actividades a los intereses particulares del grupo corres-
pondiente.

Siendo una disciplina en constante evolucion y tan propensa a los cambios, seria recomendable
adoptar una actitud abierta hacia posibles variaciones en las actividades preparadas, siempre teniendo
claras las bases y los objetivos a cumplir: el mostrarse receptivo al cambiante entorno y manifestarlo
siendo capaces de adaptarnos, podria ser una conducta ejemplarizante y acorde con nuestras propias
ensefanzas.

Siendo los clientes objetivos los verdaderos receptores de los proyectos, seria conveniente realzar
que, aun trabajando de manera individual, es muy importante la interaccion con el resto del alumnado,
profesorado o entorno inmediato.



Mddulo Profesional: Gestion de la produccion en la industria grafica
Codigo: 1538
Equivalencia en créditos ECTS: 7

Duracion: 110 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Valora la viabilidad técnica del producto grafico, identificando las necesidades del cliente, y

los recursos técnicos necesarios para definir el proceso de produccion.

Criterios de evaluacion:

Se ha establecido la organizacién y funcionalidad de las empresas del sector grafico, espe-
cificando su capacidad y volumen de produccion.

Se ha determinado la tipologia y funcionalidad de los diferentes productos graficos.

Se han identificado los datos y recursos necesarios para la reproduccion del proyecto grafico,
registrandolos en la ficha técnica.

Se ha evaluado la viabilidad técnica del proyecto grafico, comunicando al cliente alternativas
técnicas de mejora.

Se han valorado los materiales utilizados en la produccién del proyecto grafico.

Se ha determinado el impacto medioambiental del proceso de produccién y del ciclo de vida
del producto grafico.

Se han evaluado los derechos de propiedad intelectual e industrial del producto grafico.

Establece el flujo de trabajo del producto grafico, definiendo las especificaciones técnicas y

materias primas que se van a utilizar en la hoja de ruta.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

c)

f)

3.

Se ha identificado el proceso que interviene en la produccion de un producto grafico, recono-
ciendo las diferentes operaciones y recursos necesarios.

Se ha establecido el flujo de trabajo y sus etapas productivas en la hoja de ruta, mediante
aplicaciones informaticas de gestion de la produccion.

Se han determinado el sistema de impresién y las operaciones de encuadernacion y trans-
formados.

Se han determinado las materias primas que se van a utilizar a partir del analisis del producto
grafico.

Se han definido las especificaciones técnicas para los procesos de preimpresion, impresion,
encuadernacion y transformados.

Se ha revisado el flujo de trabajo establecido, verificando que se cumplen los requerimientos
del producto grafico solicitado.

Determina los servicios graficos que hay que subcontratar, analizando ofertas y presupuestos

de empresas proveedoras segun las necesidades técnicas y econémicas.

Criterios de evaluacion:

Se han identificado los procesos graficos, que por su especificidad o volumen se deben sub-
contratar para llevar a cabo la produccion del producto gréfico.

Se ha realizado la prospeccién del mercado de proveedores de servicios graficos, clasificando
la informacion de sus servicios y las tarifas de precios.

Se ha desarrollado una base de datos con las empresas proveedoras de servicios graficos
con criterios econémicos, de calidad y capacidad de produccién.



d) Se han solicitado y revisado las ofertas y presupuestos a las empresas de servicios graficos
que se van a subcontratar, estableciendo condiciones de entrega y recepcion de materia-
les.

e) Se han seleccionado las empresas proveedoras de servicios graficos.

f)  Se ha desarrollado la propuesta de contratacion de los servicios graficos que hay que sub-
contratar con todos los requerimientos técnicos.

4. Elabora el presupuesto del producto grafico, determinando los diferentes costes y partidas,
mediante aplicaciones especificas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han desarrollado las diferentes técnicas utilizadas en la valoracién de costes y su aplicacion
en la realizacion de presupuestos.

b) Se han identificado todos los conceptos, que de forma directa e indirecta, inciden en el coste
del producto grafico.

c) Se ha realizado la estimaciéon econémica de los procesos productivos internos mediante
aplicaciones informaticas especificas.

d) Se harealizado la estimacién econdmica de materias primas y servicios graficos que hay que
subcontratar mediante el contacto con las empresas proveedoras homologadas.

e) Se han determinado los costes fijos y variables de los procesos de produccion.

f) Se ha elaborado el presupuesto, estableciendo las condiciones de aceptacion, mediante
aplicaciones informaticas especificas.

g) Se han evaluado las modificaciones del presupuesto surgidas durante la producciéon que
tengan incidencia en el precio o en el plazo de entrega.

h) Se han detectado las desviaciones entre los costes presupuestados y los costes reales de
produccion, determinando las causas y proponiendo medidas correctivas.

5. Planifica el proceso de produccién grafica, valorando las fases del proceso productivo, la
informacion técnica del proceso, las cargas de trabajo y la optimizacién de recursos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han definido y ordenado las tareas del proceso productivo en el flujo de trabajo, asignando
tiempos de realizacion para cada una de ellas.

b) Se han programado los trabajos, utilizando aplicaciones informaticas de gestion y control de
la produccién.

c) Se ha planificado la produccion, teniendo en cuenta la entrada de trabajos y la optimizacion
de la productividad.

d) Se han asignado equipos y maquinas, planificando los tiempos de produccion.
e) Se ha coordinado la disposicién de materias primas en maquina con el almacén.

f)  Se ha planificado la produccion, teniendo en cuenta las fechas y tiempos de transito del trans-
porte contratado.

g) Se ha planificado la produccion teniendo en cuenta los niveles de working capital y de capital
inmovilizado.

6. Supervisa las fases del proceso productivo, valorando las desviaciones y medidas co-
rrectivas, garantizando la obtencion del producto final con los criterios de calidad y rentabilidad
establecidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han establecido los diferentes mecanismos de coordinacion de la produccidon que garanticen
el cumplimiento de los plazos previstos.



f)

7.

Se han utilizado correctamente las aplicaciones informaticas de gestion y control de la pro-
duccion, que faciliten la interaccion entre los diferentes departamentos y agentes implicados:
freelance, cliente y proveedores.

Se han coordinado las diferentes etapas del trabajo mediante aplicaciones informaticas de
gestion y control de la produccion.

Se ha supervisado el proceso productivo para garantizar el cumplimiento del plazo de entrega
y de las especificaciones de calidad.

Se han desarrollado diagramas de flujo con la finalidad de constatar las ventajas e inconve-
nientes en el uso de los recursos disponibles.

Se han valorado las incidencias y desviaciones del proceso productivo, proponiendo medidas
correctivas.

Evalua y propone alternativas de mejora y actualizacion técnica, determinando los puntos

criticos de produccion, la optimizacion de recursos y la mejora de productividad.

Criterios de evaluacion:

f)

8.

Se ha valorado el estado y mantenimiento de las maquinas y equipos teniendo en cuenta el
histérico de averias.

Se han identificado las caracteristicas técnicas de las maquinas y equipos valorando la mejora
que ofrece la tecnologia mas avanzada.

Se han determinado los puntos criticos de produccion valorando las mejoras resultantes de
la nueva tecnologia.

Se ha contrastado la informacién tecnolédgica presentada por fabricantes, proveedores, en
cursos, foros, seminarios y publicaciones especializadas valorando los avances en el sector
grafico.

Se ha evaluado y propuesto alternativas tecnolégicas de equipos y maquinas que mejoren la
productividad y/o la calidad.

Se han presentado propuestas de actualizacién o adquisicion de equipos y maquinas tras un
estudio previo de las necesidades detectadas en la produccion.

Desarrolla el plan de calidad, aplicando certificados e indicadores de calidad, férmulas y me-

didas correctivas que permitan la mejora continua en el proceso de produccién grafico.

Criterios de evaluacion:

Se ha definido el sistema de calidad de la empresa, sus fases de implantacién y la documen-
tacion de aseguramiento de calidad.

Se han establecido los objetivos de calidad coherentes con la politica de calidad.

Se han preparado modelos de certificado para introducir los datos de control obtenidos de las
mediciones.

Se han definido y aplicado féormulas que permitan detectar las variaciones y determinar la
aceptacion o rechazo del lote tras valorar los resultados del certificado de calidad.

Se han registrado las variaciones en la documentacion habilitada garantizando su disponibi-
lidad y control.

Se han identificado y revisado los indicadores de calidad comparando los datos obtenidos con
los previstos.

Se han definido y aplicado medidas correctivas y preventivas a partir del analisis de datos
registrados.

Se han establecido técnicas estadisticas empleadas en los certificados de calidad en proce-
dimientos escritos.

Se han realizado auditorias de calidad para proporcionar informacion sobre el sistema de
calidad.



Contenidos.

Valoracion de la viabilidad técnica del producto grafico:

—La industria grafica en general y en nuestro entorno. Sectores. Evolucion del sector debido a los
cambios sociales y de habitos. Aparicion de nuevos productos. Referencias histéricas.

» La empresa gréfica. Clasificacion. Estructura organizativa y funcional. Criterios de organiza-
cion.

 Tipos de productos graficos, relacion con el tipo de empresa que los fabrica. Necesidad o
motivo por el que se fabrica.

» Documentacién técnica. Concepto. Funcion. Estructura. Desarrollo, ejemplos.

—El proyecto grafico. Analisis. Elementos estructurales, funcionales y estéticos. Viabilidad técnica.
Alternativas.

—Ecodisefio. Concepto.
—Clasificacion de los tipos de materiales segun utilidad y sistemas de impresion.

—Productos graficos especiales: proceso o materiales especificos. Viabilidad. Analisis. Ejemplos
de productos y de empresas que los realizan.

—Propiedad intelectual. Concepto. Derechos de autor y de reproduccion. ISBN, depoésito legal y
copyright.

Establecimiento del flujo de trabajo del producto grafico:

—El proceso grafico. Etapas del proceso de produccion grafico. Trazado o itinerario de productos
graficos a través del proceso.

—Hoja de ruta. Concepto. Funcién. Estructura.

—Sistema de impresion. Tipos: offset, huecograbado y serigrafia. Flexografia, tampografia e im-
presion digital. Productos que realizan cada uno de ellos. Principios de funcionamiento. Situacion
actual en el mercado y evolucion prevista.

—Esquemas de manipulado y encuadernacion industrial. Diferencia de los tipos de producto obte-
nidos. Ejemplos: tripticos, libros, revistas ...

—Transformados. Concepto.
—Soportes de impresion. Concepto. Tipos. Utilidad y tendencia para el futuro.

—Tintas y barnices de impresion. Concepto. Tipos. Forma o proceso de aplicacion. Necesidad o
motivo de realizacion y precios

—Formas impresoras. Concepto. Tipos.

—Colas y adhesivos. Concepto. Tipos. Lugar de aplicacion en proceso producto sobre los que se
aplica.

—Material de cubrimiento. Concepto. Tipos.

—Hoja de ruta. Campos: especificaciones técnicas, tiempos de ejecucion, parametros de calidad,
requerimientos medioambientales y otros.

—Software de gestion. Ejemplos con herramientas convencionales (hojas de célculo, bases de
datos); Sistemas de gestidon especificos profesionales.

—Necesidad de flujos digitales o workflow: JDF (Job Definition Format). Concepto.

Determinacion de los servicios graficos externos que se van a subcontratar:
—La gestion de compras. Objetivos. El ciclo de compras.

» Prospeccion del mercado de proveedores.

* Criterios de busqueda.



—Certificaciéon de proveedores. Concepto.
—Software comercial y de gestion de compras. Tipos: especifico o integrado. Caracteristicas.

—Estudio de catalogos. Busqueda de productos. Formatos. Tarifa de precios. Calculos unitarios y
totales. Forma de comercializacion (resmas, palets).

—La oferta. Concepto. Funcion.
—La selecciéon de ofertas y presupuestos de proveedores.
—La propuesta o peticion de compras. Concepto. Funcion.

Elaboracion del presupuesto del producto grafico:

—Presupuesto. Concepto. Funcién. Estructura. Tipos. Software de presupuestos. Tipos. Caracte-
risticas.

—Determinacion de centros de coste. Calculo de tasas horarias y/o precio por unidad.
—Tipos de coste:
» Coste de materias primas.
» Coste de produccion; mano de obra, amortizacién y varios.
» Coste de estructura.
—Calculo de papel necesario. Gramaje y kg/resma. Precio/unidad. Mermas.
—Calculo de tinta necesaria.

—Determinar imposiciones para determinar tiempos y unidades a consumir en cada centro de coste
que participa en el producto.

—Calculo de tiempos de preparaciones y tiradas. Consumo de unidades (formas, pelicula, impo-
siciones ...).

—Contabilidad de costes. Sistemas. Calculo de costes. Costes fijos y variables. Coste directo e
indirecto. Recalculo de presupuestos para diferente cantidad de ejemplares en funcion de costes
fijos y variables generados.

—Realizacién del presupuesto. Variables. Desarrollo.
» Determinacion de margenes y beneficios empresariales.
» Determinacion del precio de venta al publico y del coste por ejemplar.
 Aplicar IVA. Funcion y gestion del IVA. Balance de IVA. Tipos de IVA.
» Preparacioén del presupuesto. Normas y caracteristicas.
» Condiciones de aceptacion y penalizacion. Concepto. Tipos.
—Modificaciéon del presupuesto. Deteccion, comunicacion y aprobacion.

—Analisis de las desviaciones del proceso productivo entre costes reales y presupuestados. De-
terminacioén e interpretacion de las causas.

—La gestion de compras. Objetivos. El ciclo de compras. Prospeccién del mercado de proveedo-
res.

—Criterios

Planificacién del proceso de produccion grafico:
—Producciéon. Concepto. Tipos.
—Organizacion del sistema productivo. Objetivos.
—Programacion de trabajos. Concepto. Tipos. Funciones. Etapas.
» Software de gestion y control de la produccién. Tipos. Caracteristicas.



—Planificacién y control de la producciéon. Concepto. Tipos. Funciones. Etapas.
« La ficha de planificacion. Concepto. Funcion. Estructura. Desarrollo.
» Diagramas Gantt. Concepto. Funcion. Estructura. Desarrollo.
—Asignacién de equipos y maquinas. Principios basicos.
* Planificacion de los tiempos de produccion. Concepto.
—Puesta en maquina de materias primas. Coordinacion. Principios basicos.
—Flujo de materiales y productos. Concepto. Redes. Tipos.
—Gestidon de almacenes. Criterios de valoraciéon de existencias. Tipos.
—Gestion del transporte. Logistica. Concepto.
—Distribucion comercial. Modelos. Objetivos.
—La funcién financiera. Concepto. Recursos financieros. Tipos. Fuentes de financiacion:
* Working capital o fondo de maniobra. Concepto.

 Capital inmovilizado. Concepto.

Supervision de las fases del proceso productivo:

—Documentacién necesaria en una empresa de artes gréaficas. Hojas de pedido, partes de trabajo,
albaranes de entrega, factura ... Funcion de cada una de ellas.

—Proceso de coordinacién. Concepto. Métodos. Objetivos.
—Software de calidad. Tipos: especifico o integrado.
—Incidencias y desviaciones. Identificacion y analisis.

—Diagrama de flujo. Concepto. Caracteristicas. Ventajas. Tipos. Simbolos y significado. Desarrollo.
Fases. Interpretacion.

Evaluacion y proposiciéon de alternativas de mejora:
—Registro historico de averias.

—Documentacién de mantenimiento preventivo de la empresa: niveles. Normas. Periodicidad.
Tipos.

—Puntos criticos de produccién. Identificacion. Tipos: cuellos de botella. Concepto. Camino critico.
Concepto.

—Sistemas de analisis y estudio del conocimiento tecnol6gico: encuestas, entrevistas y observacion
del trabajo, entre otros.

—Caracteristicas técnicas, precios de los modelos de equipos y maquinas adecuados.
—El programa de gestién como herramienta de evaluacién y mejora.

—Empresas proveedoras. Prestacion de servicios técnicos, formacion y mantenimiento.

Desarrollo del plan de calidad en el proceso de produccion grafico:
—Calidad. Concepto. Evolucion. Etapas. Organizacién de la calidad.
—Herramientas para la calidad. Estandar ISO, modelo EFQM, 58S, gestion de produccion ...

—Sistema de calidad. Concepto. Objetivos. Fases de implantacion. Sistema de calculo de costes
de calidad. Coste de calidad y no calidad. Ciclo PDCA. Triangulo de la documentacion.

—Normalizacién y certificacion. Organizacion 1SO. Estructura. Normas ISO. Concepto. Objetivos.
Estructura. Desarrollo. Fases.



Orientaciones didacticas.

El objetivo de este médulo es situar al alumnado dentro del actual sector de artes gréficas en
cuanto a tipologia de empresas y productos que este sector realiza o realizara en un futuro proximo,
ayudando a identificar los productos y el sistema de impresién en el cual han sido realizados.

Partiendo de estos conocimientos, convendria realizar casos practicos de planificacion de productos,
realizacion de presupuestos, facturacion y documentacion. Ademas, seria aconsejable la utilizacion
de TICs para realizar practicas y casos supuestos. Al estar la gestion de la produccion altamente in-
formatizada en la empresa, el profesorado intentara, dentro de lo posible, que el alumnado desarrolle
las destrezas propias de estas herramientas informaticas.

La secuenciacion de contenidos propuesta mas apropiada coincide con lo expuesto en el aparta-
do de contenidos. Los tres primeros bloques de contenidos tienen un alto contenido descriptivo que
servira como base para los siguientes bloques de contenidos, donde se desarrollaran de manera mas
practica los conocimientos adquiridos en los primeros.

El modulo requiere un amplio conocimiento del proceso de artes graficas en su totalidad; por tanto,
deberia tener una primera parte mas tedrica con alto contenido en conocimientos y descripcion de
recursos y tecnologias, que se desarrollarian en los tres primeros bloques de contenido.

Una vez desarrollados estos tres bloques de contenidos, el médulo deberia adquirir un caracter
mas practico. En este momento, se deberia trabajar en aulas que permitan el trabajo con apli-
caciones informaticas, ya que las TICs son parte esencial en la actual gestién de la produccién.
También seria aconsejable el trabajo con herramientas informaticas colaborativas profesor-alumno,
alumno-alumno. Apuntes, ejercicios resueltos.. podrian “colgarse” para que todo el alumnado tenga
acceso a ellos.

Las partes de los bloques de contenidos con mayor contenido tedrico podrian desarrollarse en un
aula polivalente, pero convendria utilizar los talleres como referencia y ejemplo, acudiendo a ellos
cuando fuere necesario. Ademas, seria conveniente alguna visita técnica que muestre procesos de
los que no se dispone en el taller.

En los bloques de contenido de caracter practico, se recomendaria el uso de hojas de célculo y
bases datos relacionadas entre ellas, pues ayudarian a entender el funcionamiento de los programas
profesionales.

El proceso de artes graficas es una secuencia de procesos que se desarrollan hasta obtener un
producto determinado. Desde el punto de vista de la gestion, cada proceso se contempla como un
centro de coste. La secuencia de centros coste componen la empresa. Por tanto, la gestiéon afecta
a toda la empresa en su conjunto. De la misma manera, el modulo de gestién esta relacionado de
forma transversal con todos los modulos del ciclo formativo y afecta a todos ellos.

—Materiales de produccién gréfica.

—QOrganizacion de los procesos graficos.

—Comercializacién de productos graficos y atencién al cliente.

—Gestién de la produccion en la industria grafica.

—Gestion del color.

—Organizacion de los procesos de impresion grafica.

—Organizacion de los procesos de postimpresién, transformados y acabados.
—Proyecto de disefio y gestion de la produccion gréfica.

—Organizacion de los procesos de preimpresion digital

Cuando se desarrollen contenidos de caracter practico, sobre todo a partir del cuarto boque, seria
conveniente realizar la evaluacién asignando porcentajes que figuraran en las programaciones que



se entregan a los alumnos y alumnas. Estos porcentajes tendran coherencia con el nimero de horas
y la dificultad de las practicas realizadas. Estas practicas deberian tener dificultad creciente segun
avanza el curso escolar.

Seria recomendable alguna actividad de gestion en el proyecto integrador que realizara el alum-
nado en el periodo de practicas.



Médulo Profesional: Gestion del color
Codigo: 1539
Equivalencia en créditos ECTS: 5

Duracion: 70 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Relaciona el flujo de trabajo grafico con la gestién del color necesaria, analizando sus carac-

teristicas y configuracion.

Criterios de evaluacion:

a)

f)
2.

Se han identificado las diferentes fases de produccion grafica, indicando sus caracteristi-
cas.

Se han identificado las caracteristicas del proceso de impresion.
Se ha registrado la configuracion de los flujos de color en el proceso grafico.

Se han interpretado las condiciones de observacion de los impresos y pruebas con respecto
a las normas.

Se ha verificado el calibrado y correcto funcionamiento de los equipos de medicién del co-
lor.

Se han registrado las caracteristicas de soportes y tintas, comprobando su certificacion.
Organiza la calibracién y mantenimiento de los equipos de reproduccion del color, planificando

operaciones y tareas de control.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

)]

3.
riables

Se han identificado las normas y protocolos de referencia para el calibrado.

Se han programado los procedimientos de calibracién de los sistemas de pruebas.

Se han programado los procedimientos de calibracién de los sistemas de impresién digital.
Se ha especificado el proceso de calibracién de los monitores.

Se han planificado los procedimientos de calibracion de filmadoras, pelicula y formas impre-
soras.

Se han establecido las tareas de control que aseguren la estabilidad de los equipos.
Se han definido las operaciones de mantenimiento de los equipos de preimpresion.

Planifica los espacios y perfiles de color normalizados, analizando formas impresoras y va-
de impresion.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

4

Se han evaluado las caracteristicas de calidad de la forma impresora.

Se ha validado la correspondencia de la forma impresora con las recomendaciones del trabajo.
Se han deducido las variables de impresion en los pliegos impresos.

Se han especificado los espacios de trabajo intermedios.

Se ha establecido el perfil de color del proceso estandarizado mas adecuado.

Se ha determinado la necesidad de obtencién de perfiles no normalizados.

Realiza la creaciéon de los perfiles de color, describiendo los procedimientos necesarios para

su obtencion.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han realizado los ajustes necesarios para la creacion de perfiles de color en los dispositivos
de entrada.



Se han especificado las condiciones de calibracién de los equipos de visualizacion.
Se han creado los perfiles de color de monitores y proyectores.
Se han evaluado los valores de las variables de los sistemas de impresion convencional.

Se ha establecido el procedimiento de creacién de los perfiles en los procesos de impresion
convencional.

Se ha realizado la creacion del perfil de impresién, estableciendo las condiciones de impresién
y ajustes.

Se ha validado la precision de los perfiles creados o seleccionados.

Se ha proyectado el plan de creacion de perfiles, elaborando procedimientos, tareas y perio-
dicidad necesaria.

Desarrolla el plan de trabajo de la gestion de color, estableciendo la configuracion y especifi-

caciones de los procesos.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

6.

Se han establecido las especificaciones de transformacion de color.

Se ha proyectado la sistematica de trabajo referente a la gestion de color.

Se ha definido la configuracion de gestion de color en aplicaciones y servidores.

Se han especificado los ajustes y condiciones de realizacion de las pruebas de color.

Se ha documentado la resolucion de problemas técnicos que surjan en la gestién de color.
Se han determinado los formatos de archivo que hay que utilizar en los flujos de trabajo.
Determina las necesidades de adquisicion y actualizacién de equipos relacionados con el

color, realizando comparativas y propuestas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las necesidades de actualizacion de equipos de medicion y control del
color.

b) Se han identificado las necesidades de adquisicion de nuevos equipos de medicién y control
del color.

c) Se han valorado las necesidades de actualizacion del software de gestion de color.

d) Se ha supervisado el proceso productivo para garantizar el cumplimiento del plazo de entrega
y de las especificaciones de calidad.

e) Se han realizado propuestas de adquisicion de equipos y aplicaciones informaticas para el
tratamiento y reproduccién del color.

f)  Se han decidido las necesidades formativas especificas para la utilizacion de herramientas
de gestién del color.

Contenidos.

Relacion del flujo de trabajo grafico con la gestién del color necesaria:

—Procesos productivos de la industria grafica. El proceso grafico. Caracteristicas y ajustes de cada
producto y proceso.

—Sistemas de impresion.

—Medicion de las variables de control del color.

—El color y su reproduccion. Elementos de la gestion del color.

—Flujos del color del proceso grafico. Normas sobre visualizacion de originales y reproducciones
impresas.



—Equipos para la medicion de la reproduccién del color. Densitometro, colorimetro y espectrofo-
témetro.

—Caracteristicas y propiedades relacionadas con la impresion y el color de los soportes. Caracte-
risticas y propiedades relacionadas con la impresion y el color de las tintas.

—La administracién del color.

Organizacion de la calibracién y mantenimiento de los equipos de reproduccion del color:
—Clasificacion de sistemas de pruebas.
—Elementos del sistema de pruebas.

—Procedimiento de trabajo en la realizacién de pruebas. Calibracion de los equipos de pruebas:
calibracion y linearizacion.

—Monitores gréficos: tipos, funcionamiento y caracteristicas.

—lluminantes normalizados para la industria grafica: D50 y D65. Normalizacion sobre la observacion
del color en monitores. Proceso de calibrado del monitor.

—El proceso de filmado de formas impresoras: caracteristicas de calidad.
—Caracteristicas de calidad de los equipos de preimpresion.
—Caracteristicas de calidad de los sistemas de pruebas de color.
—Caracteristicas de calidad en los equipos de filmado.

—Caracteristicas de calidad en los monitores.

—Tareas para el control de las caracteristicas de calidad.

Planificacién de los espacios y perfiles de color normalizados:

—La forma impresora Offset: propiedades, procesado y caracteristicas de calidad.

—La forma impresora flexografica: propiedades, procesado y caracteristicas de calidad.
—La forma impresora serigrafica: propiedades, procesado y caracteristicas de calidad.
—La forma impresora huecograbado: propiedades, procesado y caracteristicas de calidad.
—Sistemas de Impresién Digital.

—Las variables de impresion: identificacién, medicion y rango de valores.

—Normas relativas a los sistemas de impresion.

—Estandares para los procesos de impresion.

—Necesidad de la normalizacién.

—Perfiles de dispositivo: clases de perfiles, uso y limitaciones de los perfiles.

—Perfiles disponibles para cada proceso, segun el tipo de soporte utilizado.

Realizacion de la creacion de los perfiles de color:

—Tarjetas de perfilado normalizadas.

—Proceso de perfilado de los equipos de entrada.

—Normativa referente a la calibracion de monitores para la observacién de color.
—Las tiras de control: elementos, valores y variables que controlan.

—El perfil de color: concepto, estructura, tipos, uso e identificacion.

—Software para la creacion de perfiles de color de impresion.

—Instrumentacion para la creacion de los perfiles de impresion.



—Procedimiento de creacion de perfiles de impresion.
—Evaluacién de los perfiles de color.
—Protocolos para la creacién de perfiles de color.

—Periodicidad y condiciones ambientales en el perfilado.

Desarrollo del plan de trabajo de la gestion de color:

—Transformacién de color.

—Propésitos de conversién de color.

—Espacios de color de monitores.

—Espacios de color de impresoras.

—Configuracion de la gestion de color en las principales aplicaciones de preimpresion.
—Configuracién de color en el RIP.

—Configuracion del sistema de pruebas.

—Certificacion de la prueba de color.

—Recalibrado del equipo de pruebas: procedimiento, tolerancias y periodicidad.
—Causas de las principales incidencias ocurridas en la gestion del color.
—Normalizacién de archivos para el proceso grafico.

—Principales problemas en la gestién de color.

Determinacioén de las necesidades de adquisicion y actualizacién de equipos relacionados con el
color:

—Equipos de medicién: densitémetros, colorimetros y espectrofotometros.
—Tipos, fabricantes, modelos (caracteristicas y precios).

—Principales paquetes de software para la gestion del color.
—Caracteristicas, funciones, usabilidad, instrumentos y equipos compatibles.
—Fabricantes, distribucién y precios.

—Equipos y software necesario en el proceso grafico, relacionado con la reproduccion y tratamiento
del color.

—Fuentes de conocimiento en la gestién de color, novedades y tendencias.
—Sistemas de analisis y estudio del conocimiento sobre la gestion del color.

Orientaciones didacticas.

El objetivo de este mddulo profesional es que el alumnado adquiera la formacién necesaria para
desempefiar la funcién de gestion de color en la producciéon de la industria grafica, interpretando el
sistema de impresion y el soporte.

La secuenciacidon mas adecuada que se propone es la expuesta en el apartado de contenidos.

En el bloque 1 se propone un recorrido didactico que comience con la identificacion de la produccion
grafica, el analisis de las caracteristicas de los procesos de impresion, la configuracion de los flujos de
color del proceso, las condiciones de observacion de los impresos y las pruebas, el funcionamiento co-
rrecto de los equipos de medicion del color y la evaluacion de las caracteristicas de soportes y tintas.

En el bloque 2 se sugiere la organizacion del proceso de calibracidon y mantenimiento de los
equipos de reproduccion del color y las tareas de control. El alumnado aprendera a realizar de forma



correcta el calibrado de diferentes equipos de reproduccion de color, determinando las operaciones
de mantenimiento que aseguren un comportamiento estable de los equipos de reproduccion.

En el bloque 3 es recomendable trabajar las actividades relacionadas con la evaluacion de las
caracteristicas de calidad de las formas impresoras y el analisis e identificacion de las variables de
impresion. También se contempla el desarrollo de actividades para determinar el perfil de color es-
tandar mas adecuado, la obtencién de perfiles personalizados y no normalizados, cuando el proceso
lo requiera.

A continuacion en el bloque 4 se proponen contenidos para la creacién de perfiles de color ajus-
tando las condiciones de calibracion de los dispositivos de entrada y visualizacion. También se con-
sideraran los contenidos encaminados a elaborar un plan de creacion de perfiles, procedimientos,
tareas y periodicidad.

El bloque 5 aporta a la secuenciacién los conocimientos suficientes para que el alumnado pueda
desarrollar la transformacién del color en aplicaciones y servidores. Ademas seria interesante finalizar
este bloque solucionando problemas técnicos que aparecen en la gestion del color y se identificaran
los formatos de archivo mas adecuados en los flujos de trabajo.

Para terminar, el bloque 6 sugiere pautas para determinar las necesidades de adquisicion y actua-
lizacién de equipos relacionados con el color, de tal forma que ayude al alumnado a tomar conciencia
de laimportancia de actualizar los equipos y aplicaciones para el cumplimiento de las especificaciones
de calidad que las normas dictan, asi como detectar las necesidades formativas para la utilizacion de
las herramientas de gestion del color.

La imparticion de este mddulo sera conveniente realizarla, en su mayor parte, en un aula de in-
formatica equipada con equipos informaticos y software de calibracion de equipos de reproduccion
de color. Se propone generar un espacio dotado de monitores profesionales para la correcta visuali-
zacion del color, asi como de dispositivos de impresion, sistemas de pruebas de color certificadas y
herramientas de gestion de color.

También seria aconsejable contar con espectofotémetros, densitbmetros y colorimetros para la
captura y medicién de datos de color, asi como equipos que apoyen las explicaciones del modulo.

En el desarrollo de las actividades, el alumnado es el protagonista principal del proceso de aprendizaje,
por lo que se procurara que las metodologias apropiadas a este desarrollo sean de caracter practico, apo-
yadas con una introduccion tedrica, procurando que las actividades seleccionadas sean lo mas cercanas
posible a casos reales, secuenciando de manera creciente el grado de dificultad de las mismas.

También se pueden proponer metodologias de caracter grupal, en pos de fomentar la formacién
técnica del ciclo con la relacién personal del alumnado.

Es recomendable realizar un seguimiento cercano e individualizado de cada alumno o alumna, tanto
en los aspectos teéricos como practicos del médulo, valorando el esfuerzo y actitud de cada uno.

La presentacion de actividades mas adecuada para este seguimiento se aconseja realizarla en
formato digital. De manera complementaria se apunta la posibilidad de efectuar visitas técnicas a
empresas del sector para apoyar los contenidos explicados en clase.



Mddulo Profesional: Organizacion de los procesos de impresion grafica Il
Codigo: 1540b
Equivalencia en créditos ECTS: 11

Duracion: 90 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Establece los planes de revision, mantenimiento y calibracion de equipos y herramientas del

departamento de impresion, asegurando las condiciones éptimas de funcionamiento.

Criterios de evaluacion:

Se ha elaborado el plan de mantenimiento de las maquinas y equipos del taller de impre-
sion.
Se ha validado el plan de mantenimiento mediante las fichas de registro y seguimiento.

Se ha gestionado la aplicacién del plan de actuacién para personal externo de mantenimiento
de equipos y maquinaria.

Se ha gestionado el stock de piezas, repuestos y materiales requeridos en el plan de mante-
nimiento.

Se han aplicado técnicas y métodos de calibracién y mantenimiento de equipos de medicién
y ensayo utilizados en los procesos de impresion.

Se han actualizado las fichas de mantenimiento y calibracion.

Se han elaborado las propuestas para la compra de maquinaria, equipos y herramientas en
cumplimiento de la normativa vigente en materia de seguridad y proteccion ambiental.

Desarrolla los procedimientos del plan de calidad en impresién, manteniendo los estandares

establecidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han planificado los procesos de control de calidad en las distintas fases del proceso de
impresion.

b) Se han establecido los procedimientos escritos de todos los procesos de analisis, control y
documentacion de controles de calidad.

c) Se han elaborado y gestionado las fichas de productos conformes y de productos no confor-
mes.

d) Se han establecido las actuaciones conforme al plan de calidad, de registro, almacenamiento
e informacién a proveedores para los productos no conformes.

e) Se han evaluado los resultados de los controles establecidos en el plan de calidad.

f)  Se han aplicado medidas correctoras en funcion de los datos obtenidos de los controles del
plan de calidad.

g) Se han elaborado las fichas de valoracion de proveedores, en funcion de la calidad del pro-
ducto impreso, de sus costes, servicios y comportamiento en maquinas.

Contenidos.

Planes de revision, mantenimiento y calibracion de equipos y herramientas:

—Objetivos del plan de mantenimiento.

* Tipos de mantenimiento:
» Descripcion de un plan de mantenimiento.



—Mantenimiento preventivo y correctivo.
—Gestion del mantenimiento operativo de maquinas y equipos de impresion.

—Software de gestiobn de mantenimiento de equipos y maquinas de impresion: integral o adaptado
al proceso.

—Operaciones o trabajos de mantenimiento en cada una de las maquinas y equipos de impre-
sion.

—Organizacién temporal y espacial del plan de mantenimiento. Plan anual, semestral o trimestral
de mantenimiento.

—Fichas del historial de averias. Seguimiento. Planes de actuacion.

—Estudio individualizado de mantenimiento de cada una de las maquinas.

—Mantenimiento de cada una de los grupos de las maquinas. Protocolo para la limpieza de la
maquinaria.

—Planes de actuacion para la asistencia técnica.
—Métodos para registrar los resultados. Documentos del plan de mantenimiento.

—Maquinaria que cumple con la directiva europea sobre homologacion de maquinas con marca
CE.

Desarrollo de los procedimientos del plan de calidad:

—La planificacion estratégica de los procesos de calidad: enumeracion de procesos de cada sistema
de impresién, determinados en el plan de calidad.

—Estandares de aplicacion en procesos graficos: introduccion de herramientas de calidad (estan-
dares) ISO, UNE, 5S ...

—Gestion informatizada del plan de control de calidad.

—Planes de control de calidad segun el proceso, control en la recepcion del soporte a imprimir,
controles en la adecuacion del soporte a la impresién, control en la impresion, control en el ma-
nipulado del producto impreso ...

—Disefio de planes y fichas de proceso en el control de calidad en impresion.

—La gestién de productos conformes y no conformes en procesos de impresion: (atencion al cliente,
condiciones de entrega ...) y no conformes (motivos de devolucion, costes ...)

—Técnicas estadisticas de control de calidad.

—Analisis de las causas de los defectos dentro del proceso productivo.
—Margenes para la conformidad de los productos impresos: Delta E.
—Acciones de prevencién y de correccidn, para cerrar el circulo PDCA.

Orientaciones didacticas.

Este moédulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefiar las funciones de plani-
ficacion, supervision y control de los procesos de impresion en industrias de la comunicacién grafica,
asegurando niveles de produccién, costes y calidad del producto.

Estas funciones incluyen aspectos como:

—Gestion del plan de control de calidad de la produccién.

—Verificacion del cumplimiento del plan de calidad.

—Verificacion del cumplimiento de los planes de prevencion de riesgos laborales.
—Verificacion del cumplimiento de los planes de seguridad ambiental.



Debido a la carga horaria del médulo, se ha propuesto impartir los contenidos en dos cursos, 220
horas en primero y 90 horas en segundo, estableciendo a criterio del profesorado la secuenciaciéon
mas apropiada al respecto, ya que se pueden impartir contenidos cuya aplicacion se realice a lo largo
del curso académico.

Seria aconsejable elaborar un plan de revision, mantenimiento y calibracion adecuado a cada equipo
y herramienta utilizada en el proceso de impresion, estableciendo la periodicidad de mantenimiento
para cada uno, minimizando, de esta manera, las interferencias con la produccion. El alumnado se
ayudara del software y de las herramientas necesarias para su correcta realizaciéon y, en caso de
detectar anomalias, debera hacer el analisis pertinente y solucionar el problema.

Posteriormente seria el momento de desarrollar los procedimientos del plan de calidad de la em-
presa. Para ello, se planificarian los procesos de control de calidad en las distintas fases del proceso
de impresion, elaborando la documentacién necesaria para realizar una gestion correcta, donde poder
aplicar los procedimientos definidos en el plan de calidad y utilizar las herramientas necesarias para
su correcta aplicacion. En la eventualidad de detectar alguna “no conformidad”, se procurara analizar
la causa y aplicar las medidas correctoras necesarias.

En el desarrollo de este modulo, y de forma trasversal al resto de bloques, se tendra en cuenta
el cumplimento de la normativa de prevencion de riesgos y proteccion, aplicando las medidas de
seguridad y de proteccion personal requeridas e identificado las posibles fuentes de contaminacion
del entorno. Consecuentemente, en ningiin momento se debe olvidar que, antes de iniciar cualquier
operacion y durante el desarrollo de las mismas, se debe tener en cuenta la aplicacién de las normas
de seguridad y medioambientales establecidas en el taller de impresion.

Se trata de un modulo practico, por lo que la labor del profesorado se basara principalmente en
una adecuada seleccioén de las actividades practicas, secuenciadas en orden creciente de dificultad,
y en la elaboracion de los requerimientos especificos de cada proyecto de disefio, que son los que
van a guiar el desarrollo de las actividades, y la progresiva adquisicion de las destrezas. Conviene
comenzar por actividades sencillas, para favorecer la confianza y el estimulo del alumnado. El médulo
también incluye un componente teérico; para la comprobacion de los conocimientos adquiridos se
podran realizar diferentes trabajos individuales o en grupo.

Para la imparticién de este modulo seria aconsejable disponer de un aula-taller de impresion,
dotado con la maquinaria y equipos suficientes para efectuar las operaciones mas frecuentes de im-
presion en los diferentes procesos, ademas de los medios necesarios para poder visualizar aspectos
o funciones de maquinas, simular problemas habituales de impresion, realizar trabajos en grupo, de
simulacién de reuniones y de realizacion de debates y de puesta en comun.

Se recomienda realizar un seguimiento cercano y personalizado del proceso de aprendizaje de
cada alumno o alumna y del trabajo en equipo, realizando anotaciones sistematicas de avances y
dificultades. El posterior analisis de resultados incidira en la adopcion de acciones de refuerzo, coor-
dinacion con otros moédulos o impulso a la formacion de grupos de estudio entre el alumnado.

La presentacion de los trabajos planteados se sugiere se realice en formato digital y/o en un
cuaderno de actividades. De manera complementaria, se apunta la posibilidad de efectuar visitas a
empresas del sector grafico, para que el alumnado vea la aplicacion en el mundo laboral de todos los
conocimientos que van aprendiendo durante el curso. El proceso de ensefianza puede apoyarse en
ejemplificaciones e informacién extraida del entorno.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcién se aplican en:
—Empresas de servicios de impresion.

—Departamentos de impresion de empresas de artes graficas y manipulados.
—Edicién e impresién de libros, prensa periédica y revistas.



Modulo Profesional: Organizaciéon de los procesos de postimpresion, transformados y
acabados

Codigo: 1541
Equivalencia en créditos ECTS: 9

Duracion: 130 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Asigna los equipos, materiales y recursos humanos en los procesos de postimpresion, trans-

formados y acabados, analizando la informacién técnica y la disponibilidad de los equipos.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)

Se ha interpretado la hoja de ruta y la maqueta o muestra recibida.
Se ha contrastado la informacion técnica de los materiales que hay que emplear.

Se ha valorado la capacidad de produccién segun tipo de proceso o producto que hay que
realizar y disponibilidad de equipos.

Se han asignado los materiales siguiendo las indicaciones de la hoja de ruta.
Se ha planificado el aprovisionamiento de las lineas de produccion.

Se han asignado los equipos y maquinaria segun los procesos o productos que hay que rea-
lizar.

Se han establecido los recursos humanos adecuados al tipo de produccion.
Se han aplicado las técnicas de comunicacién adecuadas.
Organiza los procesos de postimpresion, transformados y acabados, aplicando las técnicas

para el control de las necesidades productivas.

Criterios de evaluacion:

Se ha argumentado la disponibilidad y el aprovisionamiento de los materiales implicados en
el proceso.

Se ha desarrollado el ajuste de los equipos y maquinaria al tipo de produccién.

Se ha contrastado el producto obtenido con la maqueta o muestra.

Se han determinado las técnicas empleadas en el control de calidad del proceso.

Se ha contrastado el sistema de muestreo durante la tirada.

Se ha aplicado el plan de calidad durante el proceso.

Se han utilizado las aplicaciones informaticas para la gestion y control de la produccion.
Gestiona las contingencias técnicas y de personal de la produccion, detectando las causas.

Criterios de evaluacion:

Y

)
)
)
)

O T

d

Se han identificado los defectos del producto obtenido.

Se han detectado las diferencias entre el producto obtenido y la maqueta o muestra.

Se han relacionado los defectos del producto con las causas que los provocan.

Se han determinado las soluciones técnicas adecuadas a los defectos detectados.

Se han identificado los motivos de la desviacion de la produccién respecto a la programacion.

Se han adaptado los recursos humanos a las incidencias surgidas en la programacion de la
produccion.

Se han propuesto soluciones a las incidencias de personal (ausencias y bajas) sin afectar a
la produccion.



4.

Organiza grupos de trabajo en postimpresion, transformados y acabados, proponiendo politicas

de comunicacién, motivacion y trabajo en equipo.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)

e)

f)
9)
5.

Se han creado las instrucciones de produccion comprobando su comprension.
Se han establecido los equipos de trabajo segun las necesidades del plan de produccion.
Se han identificado las funciones y responsabilidades propias de cada puesto de trabajo.

Se ha valorado el nivel técnico del personal del departamento de postimpresion, transformados
y acabados.

Se ha realizado un seguimiento de las incidencias en la produccion relacionadas con fallos
de personal.

Se han detectado las necesidades formativas del personal del departamento.
Se han realizado las propuestas de formacién adecuadas a las necesidades formativas.
Elabora el plan de mantenimiento, analizando los requerimientos de los medios, las necesi-

dades de produccion y los parametros de control.

Criterios de evaluacion:

Se ha determinado el tipo de mantenimiento necesario para cada uno de los equipos e insta-
laciones del ambito de trabajo.

Se ha establecido la periodicidad de mantenimiento para cada equipo.
Se ha establecido el plan de mantenimiento minimizando las interferencias con la produccion.

Se han establecido las actuaciones que se deberian llevar a cabo en caso de fallo de la
produccion (por causa de la averia de una maquina, herramienta defectuosa y parametros
incorrectos, entre otros).

Se ha elaborado un catalogo de repuestos considerando los grupos de maquinas, identificando
que elementos de sustitucion necesitan un stock minimo.

Se han documentado los controles y revisiones efectuadas durante el mantenimiento.

Se ha planificado metoédicamente las tareas que hay que realizar con prevision de las dificul-
tades y el modo de superarlas.

Se han utilizado las aplicaciones informaticas para la gestion y control de repuestos y consu-
mibles.

Aplica procedimientos de prevencién de riesgos laborales y de proteccién ambiental, eva-

Iuando las situaciones de riesgo y gestionando las medidas mas habituales que se presentan en su
actividad profesional.

Se han identificado los riesgos y el nivel de peligrosidad que suponen la aplicacién de técnicas
operativas en el sector de la postimpresién, manipulados y acabados.

Se han identificado las posibles fuentes de contaminacién del entorno ambiental.

Se ha verificado la aplicacion de las normas de prevencion y seguridad personales y colectivas,
asi como de proteccién ambiental en la ejecucién de los trabajos especificos.

Se han propuesto soluciones a las causas mas frecuentes de accidentes en la ejecuciéon de
los trabajos especificos evaluados.

Se han determinado las medidas necesarias para promover entornos seguros en los depar-
tamentos de postimpresion, transformados y acabados.

Se han organizado las medidas y equipos de proteccion para diferentes areas y situaciones
de trabajo.

Se ha cumplimentado la documentacion relacionada con la gestidén de prevencion y seguridad,
asi como de proteccién ambiental.



h) Se han seleccionado las medidas de seguridad y de proteccién individual y colectiva que
se deben emplear en la ejecucién de las distintas técnicas aplicadas a la postimpresion, los
transformados y los acabados.

i) Se han aplicado las medidas de seguridad y proteccion ambiental requeridas en el desarrollo
de las distintas actividades.

Contenidos.

Asignacién de equipos, materiales y recursos humanos:
—Fichas técnicas de materiales.
—Especificaciones del producto.

—Maquinaria y procesos de postimpresion: guillotinas, plegadoras, alzadoras, cosedoras, grapa-
doras, lineas de encuadernacién en rustica y en tapa, maquinas de estampar, encuadernacién
en espiral, wire-O y otros.

—Maquinaria y procesos de transformados: troqueladoras, plegadoras, engomadoras, lineas de
fabricacion de bolsas, de sobres, maquinas de elaboracion de complejos, de envases y embala-
jes, trenes de ondulado, lineas de transformados de carton ondulado y de articulos de papeleria
y de tissue, entre otros.

—Maquinaria y procesos de acabados: plastificadoras, barnizadoras, retractiladoras, y embolsa-
doras, entre otros.

—Documentacioén técnica.
—Operaciones necesarias segun producto.

—Materias primas, productos y materiales auxiliares especificos en las diferentes lineas de pos-
timpresién, transformados y acabados. Identificacion y clasificacion.

—Planificacién del aprovisionamiento en las lineas de produccién.

—Organizacion y distribucion de los recursos humanos del departamento de postimpresion, trans-
formados y acabados.

Organizacion de los procesos de postimpresion, transformados y acabados:

—Analisis de las diferentes tipologias de maquinas y equipos auxiliares de postimpresion, trans-
formados y acabados.

—Procedimientos de ajuste y preparacion de las maquinas y equipos de postimpresion, transfor-
mados y acabados.

—Plan de calidad en los procesos de postimpresion, transformados y acabados.
—Controles de calidad del producto.

—Software de gestién y control de la produccion.

—Defectos caracteristicos de cada linea de produccion.

Gestion de las contingencias técnicas y de personal:

—Clasificacion de los defectos en las lineas de postimpresion, transformados y acabados.
—Analisis de las causas de los defectos y posibles soluciones.

—Desviaciones en la produccion respecto a la programacion.

—Organizacién de los recursos humanos del departamento de postimpresion, transformados y
acabados.

—Reajustes en la distribucion del personal del departamento ante ausencias, bajas o demas inci-
dencias.



Organizacion de grupos de trabajo en postimpresion, transformados y acabados:

—Transmisién de instrucciones de produccion: procedimientos establecidos por la empresa y
comprobacion de la comprension.

—Comunicacion de funciones y responsabilidades propias de cada puesto de trabajo.

—Creacion de un clima laboral cordial: respeto mutuo, confianza, evitar conflictos, comunicacién
empatica y afectiva, entre otros.

—Indicadores de evaluacion del personal.

—Identificacion del nivel técnico del personal: seguimiento y analisis de las incidencias y defectos
en la produccion.

—Valoracion del dominio y manejo de maquinaria y equipos auxiliares.
—Deteccion de necesidades formativas del personal.
—Propuestas de formacion y parametros que hay que tener en cuenta.

Elaboracion del plan de mantenimiento:

—Documentacién técnica de equipos y maquinas.

—Tipos de mantenimiento: correctivo, preventivo, predictivo y proactivo.
—Plan de mantenimiento: periodicidad y operativa que hay que seguir.

—Operaciones de mantenimiento en las maquinas y equipos auxiliares en los procesos de pos-
timpresion.

—Software de gestién de mantenimiento.
—Gestion de repuestos y consumibles.
—Registro documental.

Aplicacion de procedimientos de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental:

—Plan de prevencion. Contenido y aplicacion al sector de postimpresion, transformados y acaba-
dos.

—Fuentes de contaminacion en talleres de postimpresion, transformados y acabados.

—Identificacion de los riesgos asociados a la prevenciéon de riesgos laborales en postimpresion,
transformados y acabados.

—Determinacion de las medidas de prevencion de riesgos laborales en talleres de postimpresion,
transformados y acabados.

—Prevencion de riesgos laborales en los procesos de postimpresion, transformados y acabados.
—Equipos de proteccion individual.
—Métodos y normas de orden y limpieza.

Orientaciones didacticas.

El objetivo de este mddulo profesional es que el alumnado adquiera la formacién necesaria para
desempefiar las funciones de gestion de los procesos de postimpresion, transformados y acabados
que se precisan en la produccién grafica.

Inicialmente se considera conveniente dar al alumnado una vision general del médulo que permita
obtener una vision general del proceso productivo grafico, pudiendo, de esta manera, ubicar todos
los conocimientos y destrezas adquiridas a su futuro ejercicio profesional.

La secuenciacion mas adecuada se corresponderia con el orden de presentacion expuesto en el
apartado de contenidos.



Con los contenidos del bloque 1 el alumnado adquirird los conocimientos basicos y necesarios
para asignar correctamente los equipos y materiales en la realizacion de los diferentes productos del
mercado grafico.

En los contenidos del bloque 2 se desarrollarian los conocimientos de ajuste de maquinaria y
equipos en funcién del producto final que deseemos obtener, aplicando los procedimientos requeri-
dos en cada uno de ellos. Es aconsejable que se aborden aspectos de planificacion, disponibilidad y
aprovisionamiento de materiales.

En el bloque 3 se recomienda aplicar la gestién de las contingencias técnicas a medida que se
realicen las actividades, evaluando los defectos del producto obtenido y analizando las soluciones,
tanto en aplicaciones mecanicas, como en aspectos de actuacion y organizacion del personal.

Los contenidos del bloque 4 es aconsejable desarrollarlos desde la dinamica de que al ejecutar
las operaciones para producir los diferentes productos graficos, sobre todo en aquellas que pueden
generar “embudos o cuellos de botella”, sea muy importante crear grupos de trabajo segun las necesi-
dades de produccioén, con una guia de instrucciones que identifiquen las funciones y responsabilidades
propias de cada uno de los puestos de trabajo. Para ello, es recomendable fomentar el trabajo con
varios productos a la vez, diversificando al alumnado y formando diferentes grupos de trabajo, que
permitan evaluar las incidencias relacionadas con fallos de personal.

Paralelamente a la aplicacién de los contenidos del bloque 2, seria conveniente acometer los
contenidos del bloque 5, elaborando un plan de mantenimiento adecuado a cada equipo e instalacién,
estableciendo la periodicidad de mantenimiento para cada uno, y minimizando, de esa manera, las
interferencias con la produccion.

Los contenidos del bloque 6 se aconseja trabajarlos de forma transversal al resto de bloques, ya que
es imprescindible que se cumpla con la normativa de prevencién de riesgos, seguridad y protecciéon
ambiental, aplicando las medidas de seguridad y de proteccion personal requeridas e identificado las
posibles fuentes de contaminacién del entorno.

Los recursos que se podrian utilizar en el desarrollo de este modulo serian, ademas de los apuntes
elaborados y entregados por el profesorado para los contenidos teéricos del mismo, la maquinaria y
utiles del taller que permitan y faciliten el desarrollo de las actividades practicas.

Otros recursos recomendables e interesantes para completar la formacién serian las visitas a
empresas del sector, ferias y visitas de profesionales del sector a nuestras instalaciones.

Este médulo profesional es eminentemente practico, por lo se sugiere una metodologia activa, de
forma que el aprendizaje se produzca mediante la realizacién de supuestos practicos, con un nivel de
dificultad progresivo, potenciando la adquisicion de destrezas, capacidades y actitudes de trabajo.

Los contenidos conceptuales serviran como base para el desarrollo de las practicas propuestas.
La practica, sin los conocimientos teéricos necesarios, no aporta un aprendizaje significativo; del
mismo modo, un aprendizaje puramente teérico no es suficiente para que el alumnado alcance las
capacidades terminales minimas requeridas.

Dada la complejidad de la maquinaria y equipos utilizados en el desarrollo de este médulo pro-
fesional se deberia prestar una especial importancia al cumplimiento de las normas de seguridad e
higiene y a las actitudes de trabajo tanto individuales como de grupo.

Se recomienda que todos los contenidos se desarrollen de forma conceptual y teérica, repartidos
en una hora semanal durante el segundo curso. En las cinco horas restantes se desarrollaria la parte
practica de las unidades en el taller, pues son contenidos procedimentales que requieren la utilizacion
de maquinaria adecuada a ellos.

En los talleres es recomendable fomentar el trabajo en equipo y la resolucién de problemas por
parte del alumnado que el profesorado planteara, guiando al alumnado y solucionando problemas.



Mo

dulo Profesional: Proyecto de disefio y gestion de la produccion grafica

Cédigo: 1542
Equivalencia en créditos ECTS: 5

Duracioén: 30 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Identifica necesidades del sector productivo, relacionandolas con proyectos tipo que las pue-

dan satisfacer.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

2.
desarr

Se han clasificado las empresas del sector por sus caracteristicas organizativas y el tipo de
producto o servicio que ofrecen.

Se han caracterizado las empresas tipo indicando la estructura organizativa y las funciones
de cada departamento.

Se han identificado las necesidades mas demandadas a las empresas.

Se han valorado las oportunidades de negocio previsibles en el sector.

Se ha identificado el tipo de proyecto requerido para dar respuesta a las demandas previstas.
Se han determinado las caracteristicas especificas requeridas al proyecto.

Se han determinado las obligaciones fiscales, laborales y de prevencion de riesgos y sus
condiciones de aplicacion.

Se han identificado posibles ayudas o subvenciones para la incorporacién de nuevas tecno-
logias de produccion o de servicio que se proponen.

Se ha elaborado el guién de trabajo que se va a seguir para la elaboracion del proyecto.

Disefia proyectos relacionados con las competencias expresadas en el titulo, incluyendo y
ollando las fases que lo componen.

Criterios de evaluacion:

o O T QO

)
)
)
)
)

asocia

Se ha recopilado informacion relativa a los aspectos que van a ser tratados en el proyecto.
Se ha realizado el estudio de viabilidad técnica del mismo.

Se han identificado las fases o partes que componen el proyecto y su contenido.

Se han establecido los objetivos que se pretenden conseguir, identificando su alcance.

Se han previsto los recursos materiales y personales necesarios para realizarlo.

Se ha realizado el presupuesto econdmico correspondiente.

Se han identificado las necesidades de financiacion para la puesta en marcha del mismo.
Se ha definido y elaborado la documentacion necesaria para su disefio.

Se han identificado los aspectos que se deben controlar para garantizar la calidad del proyec-
to.

Planifica la ejecucion del proyecto, determinando el plan de intervencion y la documentacion
da.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
c)

Se han secuenciado las actividades ordenandolas en funcién de las necesidades de imple-
mentacion.

Se han determinado los recursos y la logistica necesaria para cada actividad.

Se han identificado las necesidades de permisos y autorizaciones para llevar a cabo las ac-
tividades.



Se han determinado los procedimientos de actuacion o ejecucion de las actividades.

Se han identificado los riesgos inherentes a la ejecucién, definiendo el plan de prevencion de
riesgos y los medios y equipos necesarios.

Se han planificado la asignacion de recursos materiales y humanos y los tiempos de ejecucion.
Se ha hecho la valoracién econdmica que da respuesta a las condiciones de la implementacion.
Se ha definido y elaborado la documentacion necesaria para la ejecucion.

Define los procedimientos para el seguimiento y control en la ejecucion del proyecto, justifi-

cando la seleccion de variables e instrumentos empleados.

Criterios de evaluacion:

Se ha definido el procedimiento de evaluacion de las actividades o intervenciones.
Se han definido los indicadores de calidad para realizar la evaluacion.

Se ha definido el procedimiento para la evaluacién de las incidencias que puedan presentarse
durante la realizacién de las actividades, su posible solucion y registro.

Se ha definido el procedimiento para gestionar los posibles cambios en los recursos y en las
actividades, incluyendo el sistema de registro de los mismos.

Se ha definido y elaborado la documentacion necesaria para la evaluacion de las actividades
y del proyecto.

f)  Se ha establecido el procedimiento para la participacion de los usuarios o clientes en la eva-
luacién y se han elaborado los documentos especificos.

g) Se ha establecido un sistema para garantizar el cumplimiento del pliego de condiciones del
proyecto, cuando este existe.

Contenidos.

Analisis del contexto:

—Recopilacién de datos.

—ldentificacion de las necesidades.
—Estudio de viabilidad.

Disefio del Proyecto:

—Definicién del proyecto.

—Planificacion de la intervencion.

—Elaboraciéon de la documentacion.

Organizacion de la ejecucion:

—Programacion de las actividades.

—Gestion de los recursos.

—Supervision de la intervencion.

—Control, seguimiento y evaluacion del proyecto.

Orientaciones didacticas.

El objetivo de este modulo es reforzar y consolidar todas las competencias que integra el titulo
formativo mediante la elaboracién en grupos de un Proyecto de final de curso.

La secuenciacion de este mddulo lo podriamos dividir en tres bloques:



El bloque 1 dispondria de 1 hora lectiva semanal durante el primer semestre en la que se procede-
ria a la creacion de los equipos de trabajo de dos o tres alumnos/as homogéneos y con capacidades
complementarias, a la eleccion del Proyecto a desarrollar con el asesoramiento del tutor/a, al disefio
de dicho proyecto y a la organizacion para su ejecucion.

El bloque 2 se llevaria a cabo durante la Formacién en la empresa grafica en horario laboral con
los grupos ya formados y sabiendo cual es la labor a desarrollar de cada uno.

El bloque 3 trata de la exposicién y defensa final del Proyecto elaborado ante el profesorado del
ciclo para poder asi evaluar las competencias adquiridas tanto técnicas como personales del alum-
nado. Se tendrian en cuenta las siguientes lineas de evaluacion:

—Ejecucién del trabajo en equipo.
—Responsabilidad y autoevaluacion en el trabajo realizado.
—Autonomia e iniciativa personal.
—Usos de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

Para el desarrollo del médulo es recomendable que alumnado disponga de los siguientes recur-
SOS:

—Aplicaciones informaticas, como la plataforma de aprendizaje creada por el tutor/a para una mejor
y mayor comunicacion entre alumnado y tutor/a durante el desarrollo de todo el proyecto.

—Sala de ordenadores.
—Paginas web para la busqueda y consulta de informacion.
—Cafon de proyeccion para la exposicion final del proyecto.



Mddulo Profesional: Empresa e iniciativa emprendedora
Codigo: 1544
Equivalencia en créditos ECTS: 4

Duracioén: 70 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Reconoce las capacidades asociadas a la iniciativa emprendedora, analizando los requeri-

mientos derivados de los puestos de trabajo y de las actividades empresariales.

Criterios de evaluacion:

a)

f)

2.

Se ha valorado la importancia de la iniciativa individual, la creatividad, la formacién y la cola-
boracién como requisitos indispensables para tener éxito en la actividad emprendedora como
persona empleada o empresario.

Se han identificado los conceptos de innovacion e internacionalizacién y su relacion con el
progreso de la sociedad y el aumento en el bienestar de los individuos.

Se ha analizado el concepto de cultura emprendedora y su importancia como fuente de crea-
cion de empleo y bienestar social.

Se ha analizado el desarrollo de la actividad emprendedora de un empresario que se inicie
en el ambito de las artes graficas.

Se ha analizado el concepto de riesgo como elemento inevitable de toda actividad empren-
dedora y la posibilidad de minorarlo con un plan de empresa.

Se ha analizado el concepto de empresario y los requisitos y actitudes necesarios para de-
sarrollar la actividad empresarial.

Reconoce y aplica las competencias personales relacionadas con la comunicacion, el liderazgo,

la creatividad y el compromiso, valorando su importancia en el desarrollo de actividades profesionales
por cuenta propia y por cuenta ajena.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

3.

Se han identificado los elementos necesarios para desarrollar una comunicacion eficaz.

Se han clasificado los diferentes estilos de mando y direccion y sus efectos en personas y
empresas.

Se ha justificado la necesidad de la motivacion en las actividades profesionales.

Se han descrito las técnicas de motivaciébn mas usuales y su adecuacion a las diferentes
situaciones.

Se hajustificado la necesidad del pensamiento creativo en la mejora de los procesos de trabajo
y en la innovacioén profesional.

Se han descrito las caracteristicas principales de los procesos creativos.

Se han relacionado las competencias individuales profesionales con las capacidades perso-
nales que se requieren en el trabajo por cuenta ajena en las empresas del sector.

Se han relacionado las competencias individuales profesionales con las capacidades per-
sonales que se requieren en la persona emprendedora que inicie una actividad en el sector
profesional de las artes graficas.

Genera e identifica ideas de negocio, definiendo la oportunidad de creaciéon de una pequefia

empresa o de intraemprendimiento, incorporando valores éticos y valorando su impacto sobre el
entorno.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han descrito las funciones basicas que se realizan en una empresa y se ha analizado el
concepto de sistema aplicado a la empresa.



f)

m)

4.

Se ha potenciado la generacién de ideas intraemprendedoras de mejora de procesos y pro-
ductos en una empresa, tratando de dar respuestas a demandas del mercado.

Se ha potenciado la generacién de ideas de negocio tratando de dar respuestas a demandas
del mercado.

Se han analizado distintas oportunidades de negocio, teniendo en cuenta la situacion y la
evolucion del sector.

Se han identificado los principales componentes del entorno general que rodea a la empresa;
en especial el entorno econdmico, social, demografico, cultural, politico, legal, tecnoldgico e
internacional.

Se ha analizado la influencia en la actividad empresarial de las relaciones con los clientes/
usuarios, con los proveedores, con la competencia, asi como con los intermediarios, como
principales integrantes del entorno especifico o microentorno.

Se han identificado los elementos del entorno de una PYME.

Se han analizado los conceptos de cultura empresarial e imagen corporativa, y su relacién
con los objetivos empresariales.

Se ha analizado el fendmeno de la responsabilidad social de las empresas y su importancia
como un elemento de la estrategia empresarial.

Se ha elaborado el balance social de una empresa de artes graficas y se han descrito los
principales costes sociales en que incurren estas empresas, asi como los beneficios sociales
que producen.

Se han identificado, en empresas del ambito de las artes graficas, practicas que incorporan
valores éticos y sociales.

Se ha descrito la estrategia empresarial relacionandola con los objetivos de la empresa y se
ha concretado el plan de marketing.

Se ha valorado la importancia de la realizaciéon de un estudio de viabilidad econémico finan-
ciera de una empresa.

Realiza las actividades para la constitucién y puesta en marcha de una empresa de artes grafi-

cas, valorando las posibilidades y recursos existentes, seleccionando la forma juridica e identificando
las obligaciones legales asociadas.

Criterios de evaluacion:

Se han analizado las diferentes formas juridicas de la empresa.

Se ha especificado el grado de responsabilidad legal de los propietarios de la empresa en
funcion de la forma juridica elegida.

Se ha diferenciado el tratamiento fiscal establecido para las diferentes formas juridicas de la
empresa.

Se han analizado los tramites exigidos por la legislacion vigente para la constitucion de una
PYME.

Se ha realizado una busqueda exhaustiva de las diferentes ayudas para la creacién de una
empresa de artes graficas.

Se han definido los elementos que componen un plan de empresa.

Se haincluido en el plan de empresa todo lo relativo a la eleccidn de la forma juridica, tramites
administrativos, ayudas y subvenciones.

Se han identificado las vias de asesoramiento y gestién administrativa externos existentes a
la hora de poner en marcha una PYME.

Se ha incluido en el plan de empresa todo lo relativo al plan de produccion y al estudio de
viabilidad econémico-financiero.



j)  Se han descrito las técnicas basicas de andlisis de la informacién contable, en especial en lo
referente a la solvencia, liquidez y rentabilidad de la empresa.

k) Se hallevado a cabo un estudio de viabilidad econémica y financiera de una PYME del sector
de artes graficas.

I)  Se han identificado y valorado las inversiones necesarias para llevar a cabo la actividad, asi
como las fuentes de financiacion.

m) Se han identificado las debilidades y fortalezas.

5. Realiza actividades de gestion administrativa, comercial y financiera basica de una PYME,
identificando las principales obligaciones contables y fiscales y cumplimentando la documentacion.

Criterios de evaluacion:
a) Se han definido las obligaciones fiscales de una empresa de artes graficas.

b) Se han definido las fases de produccion o prestacion del servicio, estrategias productivas y
de calidad.

c) Se han analizado los conceptos basicos de contabilidad.

d) Se havalorado la necesidad de llevar a cabo acciones de investigacion, desarrollo e innovacion
(I+D+i).

e) Se han diferenciado los tipos de impuestos en el calendario fiscal.

f)  Se ha cumplimentado la documentacion basica de caracter comercial y contable (facturas,
albaranes, notas de pedido, letras de cambio, cheques y otros) para una PYME del sector
de las artes gréficas y se han descrito los circuitos que dicha documentacién recorre en la
empresa.

Contenidos.

Iniciativa emprendedora:

—Innovacion y desarrollo econdmico. Principales caracteristicas de la innovacién en la actividad
de las empresas de artes graficas.

—Factores claves de los emprendedores: iniciativa, creatividad y formacion.

—La actuacion de los emprendedores como empresarios y empleados de una PYME del sector
de las artes gréficas.

—El riesgo en la actividad emprendedora.

—Concepto de empresario. Requisitos para el ejercicio de la actividad empresarial. Caracter em-
prendedor.

La comunicacion, el liderazgo y la creatividad:
—Competencias basicas de creatividad, de comunicacion, de liderazgo, entre otras.
—Caracteristicas de la persona creativa. Técnicas que fomentan la creatividad.

—Reconocimiento de los estilos de mando y direccion. Aplicacion en los diferentes ambitos de la
empresa.

—Concepto de motivacion. Técnicas de motivacion y su aplicacion.

—Reconocimiento de las competencias laborales y personales de un emprendedor y de una persona
empleada del sector de las artes graficas

La empresa y su entorno:
—La empresa como sistema. Funciones basicas de la empresa.
—Idea de negocio en el ambito de una empresa de artes graficas.



—Cultura emprendedora: fomento del emprendimiento, intraemprendimiento y emprendimiento
social. Técnicas para generar ideas de negocios.

—Analisis del entorno general y especifico de una PYME del sector de las artes graficas.
—Relaciones de una PYME del sector de las artes graficas.

—La empresa en el ambito internacional. El derecho de libre establecimiento en el seno de la Unién
Europea.

—Analisis de las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades de una empresa del sector de
las artes gréficas.

—Contenidos de un Plan de Marketing.

Creacidn y puesta en marcha de una empresa:

—Tipos de empresa. Formas juridicas.

—Eleccion de la forma juridica.

—Descripcion técnica del proceso productivo o la prestacion del servicio. Recursos humanos.
—Viabilidad econdmica y viabilidad financiera de una PYME de artes graficas.

—La fiscalidad en las empresas: peculiaridades del sistema fiscal de la Comunidad Foral de Na-
varra.

—Tramites administrativos para la constitucion de una empresa.
—Organismos e instituciones que asesoran en la constitucion de una empresa.
—Identificaciéon de las debilidades y fortalezas, DAFO.

—Elaboracion de un plan de empresa.

Funcion administrativa, comercial y financiera:

—Concepto de contabilidad y nociones basicas.

—Concepto de funciéon comercial y financiera.

—Definicion de las fases de produccién. Sistemas de mejora.

—Operaciones contables: registro de la informacién econémica de una empresa.
—Obligaciones fiscales de las empresas.

—Requisitos y plazos para la presentacién de documentos oficiales.

—Gestion administrativa de una empresa de artes graficas.

Orientaciones didacticas.

Este modulo tiene como finalidad desarrollar en el alumnado una sensibilidad positiva frente a
la iniciativa emprendedora enfocada al autoempleo, asi como fomentar las actitudes y habilidades
intraemprendedoras que propicien la mejora continua en el empleo por cuenta ajena.

En lo referente a la secuenciacion de los contenidos que se plantea, teniendo presente la com-
petencia del centro en adoptar las decisiones que considere mas apropiadas, se propone que el
alumnado comience con actividades que definan y desarrollen las competencias emprendedoras vy,
a su vez, les permitan un acercamiento al sector en el que desarrollaran su actividad. A continuacion,
el alumnado podria enfrentarse al reto de definir una idea de negocio, como base para la elaboracién
de un plan de empresa, siendo este el eje vertebrador del desarrollo del moédulo.

Seria recomendable que los contenidos tuvieran un caracter aplicado y se impartiesen de forma
imbricada al desarrollo del proyecto de empresa/plan de empresa, con el objetivo de que la metodo-
logia consiga conectar las partes teérica y practica del modulo.



Se deberia intentar agrupar el concepto de proyecto de empresa/plan de empresa con el modulo de
Proyecto de disefio y gestion de la produccion grafica, en el que el profesorado de la familia profesional
liderara las partes del mismo que hagan referencia a las caracteristicas técnicas. Ambos proyectos
podran utilizarse como instrumentos de evaluacion, de cara a poder valorar aspectos actitudinales
del alumnado, tales como: comunicacion, liderazgo, creatividad e implicacion, antes definidos, como
competencias necesarias para el fomento de la iniciativa emprendedora.

La metodologia debiera tener un caracter tedrico-practico, empleando medios audiovisuales y las
TIC para realizar busquedas y analisis de informacidn sobre la situacién econémica del sector corres-
pondiente, consulta de paginas web y plataformas especializadas para apoyar la toma de decisiones
en el proceso de puesta en marcha de una empresa. En ese sentido, se puede desarrollar un plan
de empresa como eje vertebrador de las siguientes actividades:

—Realizar un proyecto/plan de empresa relacionada con la actividad del perfil profesional del ciclo
formativo, que incluya todas las facetas de puesta en marcha de un negocio: viabilidad, produccién
y recursos humanos, gestion comercial, control administrativo y financiero, justificacion social,
etc. aplicando preferentemente herramientas pedagoégicas basadas en experiencias practicas
y en la interaccion de los agentes externos, asi como la promocion de la actividad empresarial
(ventanilla Uunica empresarial, camaras de comercio, agencias de desarrollo local, CEN, CEIN,
semilleros e incubadoras de empresas, etc.).

—Contactar con empresarios mediante charlas, visitas, dinamicas, etc. que permitan conocer el
funcionamiento de una empresa desde su creacién, impulsen el espiritu emprendedor y permitan
al alumnado desarrollar actividades sobre esa empresa: funciones basicas, analisis del entorno,
analisis DAFO, descripcion del proceso productivo, tipo de empresa.

—Asistir a ferias, jornadas, talleres y otros eventos que permitan el conocimiento del sector y el
desarrollo de la iniciativa empresarial.

—Organizar exposiciones, jornadas técnicas y otras iniciativas del centro dirigidas a la comunidad
escolar, econdmica y social.

—Consultar a profesionales, agentes econdémicos y sociales y organismos y entidades con com-
petencias en la creacion de empresas.

—Elaborar un plan de prevencion dentro del plan de empresa basado en las capacidades adquiridas
en formacioén y orientacion laboral.

—Exponer y defender el proyecto/plan de empresa ante un jurado.

Para la aplicacion de esta metodologia seria conveniente contar con recursos que permitiesen al
alumnado el acceso a internet y/o medios audiovisuales. Asi mismo, resulta recomendable la utiliza-
cion de la técnica de agrupamiento del alumnado para la realizacién de algunas de las actividades
propuestas.

También se fomentara, en la medida de lo posible, la colaboracion intercentros tanto de profesorado
como de alumnado (gestion econémica, plan de prevencion, banco de tiempo, etc.) promoviendo el
intercambio de materiales y buenas practicas realizadas por los centros mediante encuentros virtuales
y presenciales.

Dada la complementariedad entre los mddulos de Formacion y orientacién laboral y Empresa e
iniciativa emprendedora, el desarrollo de sus contenidos y su secuenciacion deberian producirse de
forma coordinada, estableciéndose una estrecha relacion entre los profesores que impartan ambos
moddulos profesionales. Del mismo modo la utilizacion del proyecto de empresa como eje transversal
que se desarrollara a lo largo de todo el curso escolar, podria ayudar a establecer una metodologia
comun para ambos modulos, de tal forma que los contenidos del médulo de Formacioén y orientacion
laboral se podrian aplicar, en la manera que se considere mas oportuna, en la realizacion del proyecto
de empresa.



Mddulo Profesional: Formacién en centros de trabajo
Codigo: 1545
Equivalencia en créditos ECTS: 22

Duracion: 360 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1.

Identifica la estructura y organizaciéon de la empresa, relacionandolas con la producciéon y

comercializacion de los productos que obtiene.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

f)

Se han identificado la estructura organizativa de la empresa y las funciones de cada area de
la misma.

Se ha comparado la estructura de la empresa con las organizaciones empresariales tipo
existentes en el sector.

Se han identificado los elementos que constituyen la red logistica de la empresa: proveedores,
clientes, sistemas de produccion y almacenaje, entre otros.

Se han identificado los procedimientos de trabajo en el desarrollo de la prestacion de servi-
cio.

Se han valorado las competencias necesarias de los recursos humanos para el desarrollo
6ptimo de la actividad.

Se ha valorado la idoneidad de los canales de difusion mas frecuentes en esta actividad.

2. Aplica habitos éticos y laborales en el desarrollo de su actividad profesional, de acuerdo con
las caracteristicas del puesto de trabajo y con los procedimientos establecidos en la empresa.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han reconocido y justificado:
La disponibilidad personal y temporal necesarias en el puesto de trabajo.

Las actitudes personales (puntualidad y empatia, entre otras) y profesionales (orden, limpieza
y responsabilidad, entre otras) necesarias para el puesto de trabajo.

Los requerimientos actitudinales ante la prevencién de riesgos en la actividad profesional.
Los requerimientos actitudinales referidos a la calidad en la actividad profesional.

Las actitudes relacionales con el propio equipo de trabajo y con las jerarquias establecidas
en la empresa.

Las actitudes relacionadas con la documentacion de las actividades realizadas en el ambito
laboral.

Las necesidades formativas para la insercién y reinsercion laboral en el ambito cientifico y
técnico del buen hacer del profesional.

Se han identificado las normas de prevencion de riesgos laborales y los aspectos fundamenta-
les de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales de aplicacién en la actividad profesional.

Se han puesto en marcha los equipos de proteccién individual segun los riesgos de la actividad
profesional y las normas de la empresa.

Se ha mantenido una actitud de respeto al medio ambiente en las actividades desarrolla-
das.

Se ha mantenido organizado, limpio y libre de obstaculos el puesto de trabajo o el area co-
rrespondiente al desarrollo de la actividad.

Se ha responsabilizado del trabajo asignado, interpretando y cumpliendo las instrucciones
recibidas.



Se ha establecido una comunicacién eficaz con la persona responsable en cada situacion y
con los miembros del equipo.

Se ha coordinado con el resto del equipo, comunicando las incidencias relevantes que se
presenten.

Se ha valorado la importancia de su actividad y la necesidad de adaptacién a los cambios de
tareas.

Se ha responsabilizado de la aplicacion de las normas y procedimientos en el desarrollo de
su trabajo.

Realiza el disefio de productos graficos, evaluando la finalidad y caracteristicas técnicas.

Criterios de evaluacion:

4,
delap

Se ha documentado el proyecto grafico propuesto, especificando las caracteristicas técnicas
y las necesidades del proyecto.

Se ha planificado la fase de disefio y se ha elaborado una ficha técnica de produccioén del
proyecto grafico.

Se han elaborado los bocetos digitales de disefio, teniendo en cuenta las especificaciones
del proyecto, los planteamientos estético-formales y técnicos.

Se han creado maquetas y artes finales digitales de los proyectos graficos, aplicando las
caracteristicas técnicas y los pardmetros de calidad.

Se ha desarrollado el disefio grafico, considerando la creacion, su produccién y el presupuesto
econdémico.

Se han producido los planos en 2D y las representaciones en 3D de los envases y embalajes,
evaluando el prototipo virtual.

Se ha realiza la maqueta del proyecto de envase y embalaje, considerando la viabilidad.

Organiza los procesos de preimpresion digital, determinando las necesidades y caracteristicas
roduccion.

Criterios de evaluacion:

5

Se haidentificado las fases del proceso de preimpresion, los equipos informaticos, maquinaria
y materiales de produccién, comprobando su funcionamiento y disponibilidad.

Se ha elaborado la hoja de ruta, planificando la ejecucion de las distintas fases del proceso
de preimpresién secuencialmente.

Se ha supervisado el tratamiento de imagenes, analizando las pruebas, los originales, las
instrucciones recibidas y los parametros de calidad.

Se ha supervisado el tratamiento de textos, evaluando la compaginacion, la hoja de ruta, las
normas de composicion y los parametros de calidad.

Se han supervisado los procesos de imposicion y obtencién digital de la forma impresora,
verificando la forma impresora, su calidad y caracteristicas técnicas.

Se ha evaluado el plan de mantenimiento y limpieza de equipos y maquinaria, planificando la
periodicidad de las operaciones y las revisiones técnicas que se van a realizar.

Se han aplicado los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y de proteccion am-
biental, evaluando las situaciones de riesgo y la actividad profesional.

Planifica los materiales necesarios para un producto grafico, documentando la informacién

técnica del proceso.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han evaluado las caracteristicas del producto grafico que determinan la seleccion del
soporte, las tintas y los acabados.



h)

6.
del pro

Se han analizado los datos del producto grafico, los ejemplares que hay que imprimir y la
calidad de impresion requerida.

Se han determinado los materiales segun su funcion, frecuencia y proveedor.

Se han seleccionado los proveedores que cumplan con las exigencias de certificacion reque-
ridas.

Se ha realizado el archivo de los materiales, estableciendo su cdédigo de manera que mantenga
una relacion légica con la especificacion y clasificacion del mismo.

Se han elaborado las especificaciones de los pedidos de compras, incluyendo datos sobre
materiales, volumenes de compras y estimaciones de cantidades y precios, para realizar la
gestién del aprovisionamiento.

Se han analizado los procedimientos de calidad establecidos por la empresa en relacién al
control de los materiales.

Se han definido las condiciones de recepcidn, almacenamiento y distribucién de los materiales,
de acuerdo con las normas técnicas, de seguridad, salud y proteccién ambiental.

Gestiona la produccion en la industria grafica, planificando las fases y asegurando la calidad
ceso.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

produc

Se han identificado los datos y recursos necesarios para la reproduccion del proyecto grafico,
registrandolos en la ficha técnica.

Se ha establecido el flujo de trabajo y sus etapas productivas en la hoja de ruta, mediante
aplicaciones informaticas de gestién de la produccion.

Se han identificado los procesos graficos, que por su especificidad o volumen se deben sub-
contratar para llevar a cabo la produccion del producto grafico.

Se han identificado todos los conceptos, que de forma directa e indirecta, inciden en el coste
del producto grafico.

Se han elaborado el presupuesto, estableciendo las condiciones de aceptacion, mediante
aplicaciones informaticas especificas.

Se han asignado equipos y maquinas, planificando los tiempos de produccion.

Se han utilizado correctamente las aplicaciones informaticas de gestion y control de la pro-
duccion.

Se han analizado y revisado los indicadores de calidad, comparando los datos obtenidos con
los previstos.

Organiza los procesos de impresioén, planificando las necesidades y caracteristicas de la
cion.

Criterios de evaluacion:

Se han identificado las fases del proceso de impresion en todas sus posibilidades, maquinaria
y materiales de produccion.

Se ha elaborado la hoja de ruta, planificando la ejecucién de las distintas fases del proceso
de impresion secuencialmente.

Se ha supervisado el registro y la entonacién del impreso, analizando las instrucciones reci-
bidas y los parametros de calidad.

Se ha intervenido técnicamente en la correccion de incidencias durante la produccion.

Se han elaborado y gestionado las fichas de productos conformes y de productos no confor-
mes.

Se han analizado los resultados de los controles establecidos en el plan de calidad.



h)

8.
sidade

Se ha evaluado el plan de mantenimiento y limpieza de equipos y maquinaria, planificando la
periodicidad de las operaciones y las revisiones técnicas que hay que realizar.

Se han aplicado los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y de proteccion am-
biental, evaluando las situaciones de riesgo y la actividad profesional.

Organiza los procesos de postimpresion, transformados y acabados, determinando las nece-
s y caracteristicas de la produccion.

Criterios de evaluacion:

Se han identificado las fases del proceso de postimpresion, transformados y acabados, ma-
quinaria y materiales de produccion.

Se ha elaborado la hoja de ruta, planificando la ejecucion de las distintas fases de los procesos
secuencialmente.

Se ha supervisado la fase de preparacion previa a la tirada, analizando las instrucciones
recibidas y los pardmetros de calidad.

Se ha intervenido técnicamente en la correccién de incidencias durante la produccion.

Se han elaborado y gestionado las fichas de productos conformes y de productos no confor-
mes.

Se han analizado los resultados de los controles establecidos en el plan de calidad.

Se ha evaluado el plan de mantenimiento y limpieza de equipos y maquinaria, planificando la
periodicidad de las operaciones y las revisiones técnicas que se van a realizar.

Se han aplicado los procedimientos de prevencion de riesgos laborales y de proteccion am-
biental, evaluando las situaciones de riesgo y la actividad profesional.



